casibom
Kurallar ve Sartlar

HIZMET KULLANIM KOSULLARI

1. GiRiS: KULLANIM KOSULLARINI OLUSTURAN TEMEL TANIMLAR

Isbu kullanim hiikiim ve kosullari kapsaminda asagidaki terimler ve tanimlari kullanilmigtir:

“Erisim Cihazi”, Hizmetlere erisim saglayan herhangi bir elektronik araciyi tanimlamak igin
kullanihr; bunlarla sinirli olmamakla birlikte bilgisayar, akilli telefon, cep telefonu, tablet,
dokunmatik cihazlar veya oyun konsolu ve akilli TV (veya uzaktan yonetilen baska bir
cihaz) gibi ev eglencesi sistemlerini icerir.

“Bonus Kosullari”, Hizmetler kapsaminda zaman zaman yapilabilecek promosyon, bonus
ve Ozel firsatlara uygulanacak hiikiim ve kosullari ve/veya kurallari tanimlar.

“Denetleme kurumu”, Curacao’da bulunan ticari kumar [sans oyunu] denetleme kurumunu
tanimlar.

“Genel Kosullar”, bu dokiimanda bulunan hikim ve kosullari tanimlar.

“Grup”, HE 410095 sicil numarasiyla, Chytron, 3 Flat/Office 301, 1075, Nicosia, Cyprus
adresine kayitli RISERGO LIMITED ile 153142, Johan Van Walbeeckplein 24 adresine
kayith Seguri N.V. firmasini icermektedir. Grup sirketlerinin yetki ayrihgi isbu Hikim ve
Kosullar kapsaminda detaylandiriimigtir.

“Operator”, sirket Grubunu tanimlar - Seguri N.V., 153142 sicil numarali, Johan Van
Walbeeckplein 24 adresine kayitli, 8048/JAZ2020-032 lisans numarali (Lisans Sahibi) ile
6deme kurumu - HE 410095 sicil numarali, Chytron, 3 Flat/Office 301, 1075, Nicosia,
Cyprus adresine kayitli, Seguri N.V.ile yapilan lisans anlagsmasi kapsaminda Lisans Sahibine
ait ve tamamen Lisans Sahibi tarafindan kontrol edilen RISERGO LIMITED. Sirket Curacao
ulkesinde kurulmus ve faaliyetleri Curacao kanunlarina tabidir.

“Odeme Sirketi”, HE 410095 sirket kayit numarali, Chytron, 3 Flat/Office 301, 1075,
Nicosia, Cyprus adresine kayitli RISERGO LIMITED adh sirketi tanimlar;

“Gizlilik ilkesi”, isbu Hiikiim ve Kosullarin ayrilmaz bir parcasi olan Operatére ait Gizlilik
iIkesi baglantisi ile erigilen gizlilik ilkesini tanimlar;

“Kurallar”, Bahis Kurallarini ve s6z konusu bahislere ve/veya oyunlara 6zgli Oyun
Kurallarini tanimlar. Bu kurallar 1.3 sayili paragrafta detayli sekilde tanimlanmigtir;
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“Hizmetler”, Operat6riin, internet siteleri ve/veya herhangi bir Erisim Cihazi uygulamasi
tzerinden o an sundugu hizmetleri tanimlar;

“Kullanim Kosullar1”, (a) Genel Kosullarr; (b) Gizlilik ilkesini; (c) uygun oldugu hallerde 1.3
sayili paragraf kapsaminda belirtilen ve tarafinizca kullanilan Hizmetlere uygulanabilecek
Kurallari, Bonus Kosullarini ve Ek Kogullari tanimlar; ve

“Site”, casibom.com adresi tizerinden ulasilabilen internet sitesini veyailgili sayfa, alt sayfa
veya boltimleri tanimlar.

1.2 Site’'nin herhangi bir sayfasini kullanarak ve/veya ziyaret ederek, veya Operator
aracihgiyla Site’'de bir hesap acarak, Kullanim Kosullarina riayet etmeyi kabul etmis
olursunuz ve buna bagli olarak: (a) s6zlesmelere girmek icin elektronik iletisimi kullanmayi
kabul etmis olursunuz; ve (b) 1slak imza gerektiren kanunlar izin verdigince, uygulanabilir
herhangi bir hak veya gereksinimden feragat etmis olursunuz; (c) hizmetimizi
kullanabilmek icin Gizlilik ilkemize dayanarak islenecek bazi kisisel bilgileri bize vermeyi
kabul etmis olursunuz. Kullanim Kosullarinin yasal haklariniza bir etkisi olmaz.

1.3 Bunaiilaveten, bir oyun oynadiginizda veya bahis yaptiginiz, yani Hizmetleri
kullandiginizda, oynadiginiz oyunun Kurallarina (“Oyun Kurallari”) uymayi kabul etmis
olursunuz. Bu kurallar genel Yardim bélimtinde veya yeni oyunlara uygulanabilecek
herhangi bir Kurallar sekmesinde verilmistir. Ayrica Bonus Kosullarina uymayi; para cekme
hususundaki hikiim ve kosullara ve Hizmetlere uygulanan ve/veya Hizmetler kapsaminda
onayinizi vermeniz gereken diger kosullara uymayi da kabul etmis olursunuz.

1.4 Kullanim Kosullarinin asil metni ingilizce diizenlenmistir ve yorumlanmasi ingilizce asil
metin tGzerinden yapilir. Eger Kullanim Kogullari veya buna iligkin belge veya bildiriler
baska dillere cevrildiyse, ingilizce asil metin éncelikli olarak dikkate alinir.

1.5 Kullanim Kosullarini kabul etmeden 6nce litfen itinayla okuyunuz. Kullanim Kosullarini
bir kere kabul ettiginiz takdirde, onay epostalari, ek kosullar, hareket verileri, oyun
kurallari, adil bahis kurallari ve internet Sitesini kullaniminizla ilgili 6deme ydntemleriyle
birlikte lGtfen birer ¢iktilarini alin ve saklayin. Kullanim Kogullarinin agagida bulunan
paragraf 3'te belirtildigi Gzere degisebilecegini llitfen g6z dniinde bulundurun.

1.6. Kullanim Kosullari uymayi kabul etmediginiz takdirde, litfen hesap agmayin ve/veya
Hesabinizi kullanmaya devam etmeyin. Hizmetleri kullanmaya devam ediyor olmaniz
Kullanim Kosullarini kabul ettiginiz anlamina gelir.

1.7 Suipheye mahal vermemek icin, Sitenin bélimlerinin her birinde Kullanim Kosullari
hiakim strdaginden, Hizmetleri kullanirken Kullanim Kosullarina daima uydugunuzdan
emin olmalisiniz.

GENEL KOSULLAR



2.SOZLESMENIN TARAFLARI

2.1 Siz, Operatér ve Odeme Sirketi, Kullanim Kosullari konusunda anlasmaya varmalidir.
Site'ye dair butin bilgiler Site'de hizmetleri sunan tarafindan saglanir, Seguri N.V. sirketi
(bundan boyle casibom.com olarak anilacaktir), https://casibom.com platformunu igleten
bir sirkettir. Hizmetler kart sahibine, Chytron, 3 Flat/Office 301, 1075, Nicosia, Cyprus
adresinde bulunan RISERGO LIMITED tarafindan saglanmaktadir. Sikayet ve sorgulama
durumlarinda, litfen dogrudan RISERGO LIMITED ile iletigsime geciniz. Seguri N.V.
Hollanda Antilleri, Curacao yasalarina tabidir ve denetime tabi faaliyetlerini
8048/JAZ2020-032 numaral Lisans ile gerceklestirir. Seguri N.V. ve RISERGO LIMITED,
Curacao kanunlari kapsaminda olusturulan sinirli sorumlu ortaklk icinde, RISERGO
LIMITED sirketinin Seguri N.V. sirketi adina temsilcisi olarak Seguri N.V. tarafindan sunulan
urdin ve hizmetleri tanitabilecegi konusunda anlagarak bir ortakhga girismislerdir.
RISERGO LIMITED calisanlarinin, temsilcilerinin veya ona bagl birimlerin tiim
eylemlerinden sorumludur. isbu Hiikiim ve Kosullar dahilinde, Odeme Birimi RISERGO
LIMITED ve Operator Seguri NV, su sekillerde anilmistir: iletisime girdiginiz CasiBom,
casibom.com, “Biz”, “Bizler”, “Bizim”, “Yonetim”, “Site” veya “Sirket”. Oyuncu ve Hesap Sahibi
de “Siz”, “Sizin”, “Kullanic1” veya “Oyuncu” olarak aniimistir.

2.2. Hesabinizda muhtelif zamanlarda olan paralara iligskin hiikiim ve kosullar hususunda,
boyle bir parayi tutan herhangi bir Operator Grubu sirketi (uygun gériindiiginde)
temsilcilerimizi, ortaklarimizi ve tedarikcilerimizi eklemek durumundadir.

3. KULLANIM KOSULLARINDA YAPILACAK DEGIiSIKLIKLER

3.1 Kullanim kosullarini (sinir olmaksizin) zaman zaman cesitli nedenlerle degistirebiliriz.
Kanunlara veya diizenlemelere, denetleme kurumlarindan gelen talimat, yonlendirme veya
onerilere uymak adina yapilan ticari nedenler veya musteri hizmetlerine dair nedenler de
buna dahildir. En gtincel Kullanim Kogullarina, Site sayfasinin alt kisminda bulunan
Hukimler ve Kosullar baglantisindan erigilebilir.

3.2 Kullanim Kosullarinda 6nemli degisiklikler yapmak istedigimizde, yapilacak
degisiklikleri 3.3 sayili paragrafta belirtilen ydontemlerden biri araciligiyla makul bir sekilde
Size 6nden bildiririz. Kiicik veya 6nemsiz degisiklikleri Size 6nden bildirmeyebiliriz, bu
nedenle Site’de bulunan Hiikiimler ve Kosullar baglantisini kullanarak Kullanim Kosullarini
dizenli bir sekilde kontrol etmeniz tavsiye edilir.

3.3 Kullanim kosullarinda Size bildirmek isteyecegimiz degisiklikler yaptigimizda, hangi
bildiri ydntemini uygun goriirsek o ydontemle bildiririz.

4. HESAP ACMAK



4.1 Hizmetleri kullanarak bahis yapmak veya bir oyun oynamak icin, Operatérden bir hesap
acmaniz gerekmektedir (“Hesabiniz” veya “Hesap”)

4.2 Hizmetleri kullanmanizi saglayacak Hesabinizi agmak icin, sunlari yapabilirsiniz:
4.2.1 Site'de bulunan Hemen Katil ibaresine tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin; veya
4.2.2 Zaman zaman Operator tarafindan sunulacak diger yéntemlerle Hesap agabilirsiniz.

4.3 Hesabinizi acarken, adiniz, dogum tarihiniz ile birlikte adresiniz, telefon numaraniz ve
e-posta adresiniz gibi iletisim bilgilerini (“iletisim Bilgileriniz”) vermek durumundasiniz.
iletisim Bilgilerinizi, Miisteri Hizmetleri ile irtibata gecerek; veya Site’de bulunan Hesabim
sayfasi Uzerinden; veya Operator tarafindan sunulabilecek diger yontemleri kullanarak
degistirebilirsiniz;

4.4 Hesabinizi acarak sunlari beyan etmis olursunuz:

4.4.1 Hizmetleri kullanarak para kazanabileceginiz gibi kaybedebileceginiz riskini anlayip
kabul ettiginizi

4.4.2 (a) 18 yasinin Gizerinde oldugunuzu ve (b) tabi oldugunuz kanun ve yargi organlari
kapsaminda sans oyunlari ve kumar oynayacak yasal yasin Gizerinde oldugunuzu (“Yasal
Yag”)

4.4.3 ikamet ettiginiz bolgede kumar oynamanin yasal oldugunu;

4.4.4 S6zlesme imzalamanizda yasal olarak engel bulunmadigini;

4.4.5 Kumar oyunlarindan men edilmediginizi; ve

4.4.6 halihazirda tarafimizdan herhangi bir sebeple kapatilmig bir Hesabinizin olmadigini
kabul etmis olursunuz.

4.5 Hesabiniz kendi gercek adiniz ve kisisel bilgilerinizle acilir ve bir kereligine yalnizca Size
Ozel olarak verilir; bagka hicbir kisi, aile ferdi, ev halki, adres (posta veya IP), eposta adresi,
Erisim Cihazi veya Erisim Cihazlarinin paylasildigi herhangi bir ortam (6rnegin okul, isyeri,
halk kiitliphanesi, vb.) ve/veya Hizmetlere dair hesaplar araciligiyla cogaltilamaz. Bizden
actiginiz veya size yarayacak sekilde sahip oldugunuz Hizmetlere dair baska hesaplar
“Yedek Hesap” olarak ele alinir. Yedek Hesaplari kapatabiliriz (ama kapatmak zorunda
degilizdir). Yedek Hesabi kapatiyorsak:

4.5.1 butlin bonuslar, Gcretsiz bahisler ve bu bonuslardan elde edilen kazanclar ve bu
Yedek Hesap lGizerinden elde edilen licretsiz bahis haklari iptal edilecek ve gecersiz
kilinacaktir;



4.5.2 uygun gordiigimuiz taktirde, bu Yedek Hesap Gizerinden yapilmis bitiin kazanglari
gecersiz kilar ve yatirilan tiim tutarlari (gecersiz kazanclara gére daha az bir tutar) iade
edebiliriz ve s6z konusu Yedek Hesaptan tahsil edilememe durumunda, Yedek Hesap
sebebiyle tarafinizdan bize iade edilmesi gereken herhangi bir tutar size ait Hesaplardan
(baska bir Yedek Hesap da dahil) tahsil edilir; veya

4.5.3 uygun gordiigumuz takdirde Yedek Hesap kullanimini gecerli kilabilir ve Yedek
Hesabiniz aracihigiyla yapilmis bahis ve kayiplar tarafimizdan alikoyulur.

5. KIMLIGINiZIN DOGRULANMASI; PARA AKLAMAYA KARSI ONLEMLER

5.1 Sunlari beyan etmis olursunuz:
5.1.1 Hesabinizi agarken verdiginiz isim ve adresin dogru oldugunu; ve
5.1.2 Hesabiniza yatirdiginiz paranin yasal sahibi oldugunuzu.

5.2 Kullanim Kosullarini kabul ederek, muhtelif zamanlarda bu bilgileri (“Kontroller”) biz
veya (denetleme kurumlari ile sinirl olmamak kaydiyla) Giclincti taraflarin gerek
duydugunda denetlesine izin vermis olursunuz. Hesabiniza yatirdiginiz her tirlt tutar
hakkinda, zaman zaman tarafimizdan (Odeme Sirketi talepleri de dahil), bu bilgilere ek
olarak yeni bilgiler vermeniz gerekebilecegini kabul etmis olursunuz.

5.3 Muhtelif zamanlarda yapacagimiz Kontrollerde, Hesabinizdan para cekmenizi
kisitlayabilir ve/veya Site’nin timund veya belli kisimlarini kullanmanizi engelleyebiliriz. Bu
kontrolleri, denetleme, glivenlik veya baska ticari nedenlerden dolayi tekrar tekrar
yapabilecegimizi litfen gz dninde bulundurun. Bu tir kisitlamalar sizin icin sorun teskil
ediyorsa, litfen bizimle irtibata gecin: support@casibom.com.

5.4 Bazi durumlarda, Kontrolleri tamamlamak adina sizinle irtibata gecebilir ve bize
dogrudan ek bilgi vermenizi talep edilebiliriz. Bu amag¢ dogrultusunda, tamamen kendi
takdirimize bagl olarak, noter tasdikli bir kimlik veya tabi oldugunuz kanun ve yasalar
cercevesinde buna esdeger tasdikli bir kimlik belgesini veya adres kaniti tegkil edecek bir
fatura, banka bilgileri, banka ekstresi ve banka referanslari ve paranizin kaynagini
dogrulayan herhangi bir belgeyi sizden talep edebiliriz. Bu bilgiler bize ulagana kadar
Hesabiniza dair tum iglemleri durdurabilir veya tarafimiza yanhs bilgiler verdiginize makul
surette kanaat getirdigimizde, Hesaba yatirdiginiz parayi tutar ve ardindan Hesabi
kapatabiliriz.

5.5 Site'yi Yasal Yasin altindaki kisilerin kullanmasi sug teskil edebilir. Yasal yasta
oldugunuzu tespit edemiyorsak, Yasal Yasta oldugunuzdan emin olana kadar Hesabinizi
dondurabiliriz. Eger ardindan Yasal Yagin altinda oldugunuz tespit edilirse ve o arada bahis
yapmi$ veya oyun oynamig iseniz:



5.5.1 Hesabiniz kapatilir;

5.5.2 yasinizin tutmadigi zamanlarda yapilan tim igslemler iptal edilir ve tarafinizca buna
iliskin yatirilmis biittin meblaglar uygun oldugu takdirde para yatirmak icin kullandiginiz
odeme yontemiyle iade edilir.

5.5.3 Yasal Yasin altinda oldugunuz zamanlarda yatirdiginiz bitiin meblaglar Size iade
edilir; ve

5.5.4 Yasal Yasin altinda oldugunuz zamanlarda elde edilen kazanclar elinizden alinir (ve
5.5.5 sayili paragrafta belirtilen iade tutarindan diistlir) ve bu meblaglarin Hesabinizdan
cekilmis olmasi durumunda, talebimiz tGizerine bize iade edersiniz.

6. MUSTERINI TANI POLITIKASI (KYC)

Yas Dogrulamasini miimkuin oldugunca kolay bir sekilde yapmak icin, belgelerinizi
gonderirken sunlara dikkat etmelisiniz:

e Her belge ayri bir resim dosyasi olarak gonderilmelidir.

e Fotograf cekimiresimler tercih edilir ancak belgeleri taramayi tercih ediyorsaniz,
dosyalari .jpeg formatinda yollayin.

Fotografinizi cekerken:

e Kredi karti numaranizin ilk 6 ve son 4 rakaminin gériindiginden ve CVV numarasinin
sakli oldugundan emin olun

e Fotografin net olmasi ve bittin metinlerin kolay okunmasi gerekmektedir

e Pasaport veya kimliginizin tamami kadrajda olmalidir, hicbir kismini digarida
birakmamali veya eliniz ya da parmaklarinizla kapatmayiniz

e Fotograftakiisik yeterli olmali ve parlama olmamasi icin flag kullanmayiniz

Butun bunlara gereksinim duymaktayiz ¢tinkt kumar oynama sorumlulugu ve yuararlukteki
kanunlarin 6nemli bir parcasini tegkil etmektedirler.

6.1. Hesabimi neden dogrulamak zorundayim?

Yeni bir hesap acriginizda, 18 yasinin Gizerinde ve séylediginiz kigi olup olmadiginizi kontrol
ederiz (bu stirecin adina ‘KYC’ yani Musterini Tani denmektedir). Bu siire¢ kumar oynama
sorumlulugunun ayrilmaz bir parcasi ve yasal bir gereksinimdir.

6.2. Neler temin etmem gerekmektedir?
Yasinizi teyit etmemiz icin, su belgelerden birini kabul etmekteyiz:

e Pasaport (6nerilen)



e Slrlcu Ehliyeti
e Nifus Clzdani
e Dogum Belgesi (dogrulanmasi 24 saat siirebilir)

e Odeme Karti (kart numarasinin ilk 6 ve son 4 rakami géziikmeli ve CVV numarasi saki
olmalidir)

Kart bilgileri PCI DSS olmadan tarafimizdan toplanmaz ve saklanmaz.

Kimliginizi dogrulamak icin (KYC), sunlari da iceren ek belgeler talep edebiliriz:

e imzali Kredi S6zlesmesi
e Hizmet Faturasi (6 aydan eski olmamak suretiyle)
e Banka Ekstresi (6 aydan eski olmamak suretiyle)

Belgelerinizin kabul edilebilir durumda oldugundan emin olun.

6.3. Belgeleri size nasil génderebilirim?

Hesabinizi en kolay ve en hizl bicimde ¢evrimici olarak dogrularsiniz.
Belgeleri eposta yoluyla da yollayabilirsiniz.

ik seferde dogru yapmaniz icin birkag¢ puf noktasi:

Belgeleri e-posta yoluyla gondermek

e Bitlin belgelerin birer fotografini cekin ve kaydedin (veya belgeleri tarayin ve .jpeg
olarak kaydedin)

e Sitemize Gye olmak icin kullandiginiz eposta hesabinizi acin

e Yeni bir eposta yaratin ve su adrese yonlendirin: support@casibom.com
e Fotograflari ekleyin

e Uye numaranizi ve kullanici adinizi epostanin “Konu” béliimiine girin

e ‘Gonder’e basin

Hesap acmak icin kaydolurken, kayit sayfasinda glivenlik sebeplerinden dolayi sizden bazi
bilgiler istenecektir:

e Adiniz veiletisim bilgileriniz, hesabiniza 6zel gecerli bir eposta adresi
e Dogum tarihiniz - 18 yasinin Gizerinde olmalisiniz

¢ Size 6zel bir kullanici adi (kullanicr adiniz yalnizca harf, rakam, alt cizgi ve tire
icerebilir) ve sadece sizin erisebileceginiz bir sifre

e Bahis yapacag@iniz para birimi ve para yatirma limiti



e Gluvenlik sorusu ve cevabi
Kayit sayfamiz girdiginiz detaylari aninda kontrol eder ve bir sorun oldugunda sizi uyarir,
béylece ‘Hesabimi Yarat’ butonuna basmadan énce gerekli degisiklikleri yapabilirsiniz.

Yasal sebeplerden dolayi, yurt digina seyahat ettiginizde hesabiniza erisemeyebilirsiniz.

Asagida listesi verilen lilkelerde ikamet eden kullanicilarin hesap agma taleplerini kabul
edemiyor veya (riin ya da hizmetlerimizden sunamiyoruz (lilke listesi baglantisini ekle):

Oyun saglayici
NETENT oyunlari

1 x 2 Network

Sinirli bolgeler

1. Kesinlikle yasak

Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, ingiltere, ispanya, Fransaa
ve italya’dan kullanici kabul edilmeyecektir. 2. Kara listedeki
bolgeler

1. 6geye ek olarak, tim NetEnt oyunlar asagidaki tilkelerde
oynanamaz veya erisim saglanamaz:

Afganistan, Albania, Angola, Avustralya, Cezayir, Ekvator,
Endonezya, Filipinler, Guyana, Giiney Kore, Hong Kong, , iran,
Irak, Israil, Kambocya, Kuveyt, Kuzey Kore, Lao, Myanmar,
Namibya, Nikaragua, Pakistan, Panama, Papua Yeni Gine,
Singapur, Sudan, Suriye, Tayvan, Uganda, Yemen, Zimbabve,
Belcika, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Letonya, Litvanya, Meksika, Portekiz, Romanya. 3. Markali
Oyun Bolgeleri

a. Guns & Roses, Jimi Hendrix, & Motérhead agagidaki
tilkelerde CALINAMAZ veya ERISIM SAGLANAMAZ:
Afganistan, Albania, Cezayir, Angola, Kambocya, Ekvator,
Guyana, Hong Kong, Endonezya, iran, Irak, israil, Kuveyt, Lao,
Myanmar, Namibya, Nikaragua, Kuzey Kore, Pakistan, Panama,
Papua Yeni Gine, Filipinler, Singapur, Gliney Kore, Sudan,
Suriye, Tayvan, Uganda, Yemen, Zimbabve, Belcika, Bulgaristan,
Kanada, Danimarka, Estonya, Fransa, italya, Letonya, Litvanya,
Meksika, Portekiz, Romanya, ispanya, Amerika Birlesik
Devletleri, ingiltere, Avustralya, Azerbaycan, Cin, Hindistan,
Malezya, Katar, Rusya, Tayland, Tunus, Turkiye & Ukrayna

b. Universal Monsters (Frankenstein, the Bride of Frankenstein,
Dracula, The Phantom’s Curse, Creature from the Black Lagoon
and The Invisible Man), SADECE bu tlkelerde oynanabilir:
Andorra, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya, Bosna Hersek,
Brezilya, Giircistan, izlanda, Lihtenstayn, Moldova, Monako,
Karadag, Norveg, Rusya, San Marino, Sirbistan, Isvicre,
Ukrayna, Hirvatistan, Makedonya, Turkiye, Avusturya,
Bulgaristan, Kibris, Finlandiya, Almanya, Yunanistan,
Macaristan, irlanda, Litksemburg, Malta, Hollanda, Peru,
Polonya, Slovakya, Slovenya and isvec.

ABD, Afganistan, Cezayir, Kiiba, Misir, Fransa, Haiti, iran, Irak,
israil, Laos, Libya, Hollanda, Kuzey Kore, Pakistan, Filistin,
Panama, Filipinler, Ruanda, Somali, Suriye’den kullanici kabul
edilmez



Amatic Afganistan, Antigua, Avustralya, Avusturya, Belcika, Bosna,
Kambocya, Cin, Hirvatistan, Kiiba, Kibris, Estonya, Fransa,
Gurcistan, Almanya, Yunanistan, Hong Kong, Macaristan, iran,
Irak, Israil, Lihtenstayn, Libya, Makao, Meksika, Hollanda
Antilleri, Peru, Sirbistan, Slovakya, Gliney Afrika, Sudan, isvicre,
Suriye, ABD, Vietnam’dan kullanici kabul edilmez

Apollo Games Ermenistan, Gurcistan, Cek Cumhuriyeti’nden kullanici kabul
edilmez

Asia Gaming ABD, Hong Kong, Makao, Filipinler, Singapur, Tayvan'dan
kullanici kabul edilmez

Authentic Gaming ABD, Afganistan, Cin, Curacao, Kibris, Etiyopya, Fransa, Hong

Kong, iran, Irak, israil, Kuveyt, Somali, Suriye, Yemen'den
kullanici kabul edilmez

Bet Construct ABD’den kullanici kabul edilmez

BetFair Avustralya, Bulgaristan, Kanada, Kibris, the Cek Cumhuriyeti,
Kuzey Kore, Danimarka, Fransa (ve Fransiz topraklari),
Cebelitarik, Yunanistan, Hindistan, Pakistan, Sri Lanka,
Benglades, iran, irlanda, italya, Malta, Yeni Zelanda, Portekiz,
Romanya, ispanya, Tiirkiye, ingiltere, Amerika Birlesik
Devletleri (ve Amerikan topraklari)’ndan kullanici kabul
edilmez

Booming Games Avustralya, Belcika, Cayman Adalari, Fransa, iran, Irak, israil,
italya, Kuzey Kore, Suudi Arabistan, Singapur, Turkiye, UK,
ABD, Vatikan, Vietham'dan kullanici kabul edilmez

EGT ABD, Guam, Porto Riko, Gurcistan, UK, Mariana Adalari,
Amerikan Samoasi’dan kullanici kabul edilmez
Eyecon Kibris, Hong Kong, israil, Makao, Filipinler, Tiirkiye

Cumhuriyeti, Singapur, ABD ve topraklari, Letonya (Sadece
Canli), Ukrayna, Danimarka, Bulgaristan, Cek Cumhuriyeti,
Estonya, Fransa, italya, Portekiz, Romanya, ispanya, Blyiik
Britanya’dan kullanici kabul edilmez

Edict Afganistan, Cezayir, Amerikan Samoasi, Angola, Arjantin,
Ermenistan, Aruba, Avustralya, Azerbaycan, Bahamalar,
Bahreyn, Benglades, Barbados, Beyaz Rusya, Belcika, Bolivya,
Bosna Hersek, Bruney, Burundi, Kambocya, Kanada, Cayman
Adalari, Cin (Halk Cumhuriyeti), Christmas Adasi, Cocos
Adalari, Kolombiya, Kongo, Cook Adalari, Fildisi Sahili, Ktiba,
Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Dominika, Ekvator, Misir, Eritre,
Etiyopya, Fiji, Finlandiya, Fransa, Fransiz Ginesi, Fransiz
Polinezyasi, Fransiz Gliney ve Antarktika Topraklari, Almanya,
Gana, Grenada, Guadalup, Guam, Guatemala, Gine, Guyana,
Haiti, Heard ve McDonald Adasi, Kutsal Makam (Vatikan), Hong
Kong, Macaristan, Endonezya, iran, Irak, israil, italya, Japonya,
Urdiin, Kenya, Kore (Kuzey), Kore (Giiney), Kuveyt, Kirgizistan,
Loas Demoktratik Cumhuriyeti, Libnan, Liberya, Libya, Makao,
Malavi, Malezya, Marshall Adalari, Martinique, Mayotte,
Mikronezya, Mogolistan, Mozambik, Myanmar / Burma,
Namibya, Nauru, Hollanda, Yeni Kaledonya, Nikaragua, Nijer,
Nijerya, Niue, Norfolk Adasi, Kuzey Mariana Adalari, Norvec,
Pakistan, Filistin Topraklari, iggal Altindaki Filistin Bolgesi,
Panama, Papua Yeni Gine, Paraguay, Filipinler, Polonya,



Endorphina
Evolution Gaming
Extreme Live
Ezugi

GameArt

Ganapati
Gamevy
Genii
Habanero

iSoftBet

Kiron Interactive
Livegames

Medialive
NoLimitCity

PariPlay

Pinnacle

Platipus
Playson

PlayNGo

Portekiz, Porto Riko, Katar, Cin Cumhuriyeti (ROC) / Tayvan,
Reunion, Rusya, Ruanda, Saint Barthelemy, Saint Kitts & Nevis,
Saint Martin, Saint Pierre ve Miquelon, Sao Tome ve Principe,
Suudi Arabistan, Sierra Leone, Singapur, Slovakya, Somali,
ispanya, Sri Lanka, St Pierre & Miquelon, Saint Vincent ve
Grenadinler, Sudan, Surinam, isvicre, Suriye Arap Cumhuriyeti,
Tacikistan, Tanzanya, Tayland, Timor-Leste, Trinidad ve Tobago,
Tunus, Turkiye, Tirkmenistan, Uganda, ingiltere, Amerika
Birlesik Devletleri, Amerika Birlesik Devletleri'nin kiiciik dis
adalari, ABD kiiciik adalari, Ozbekistan, Venezuela, Vietnam,
Virjin Adalari (ABD), Wallis ve Futuna, Yemen, Zaire,
Honduras’tan kullanici kabul edilmez

Fransa'dan kullanici kabul edilmez

ABD ve Letonya’dan kullanici kabul edilmez

israil, Fransa, ABD, Avustralya’dan kullanici kabul edilmez
ABD, israil, Hollanda'dan kullanici kabul edilmez

ABD, Belcika, Bulgaristan, Kibris, Estonya, Fransa, Hong Kong,
israil, italya, ispanya, Tiirkiye'den kullanici kabul edilmez
ABD’den Japonya, ingiltere’den kullanici kabul edilmez

ABD, Avustralya'dan kullanici kabul edilmez

Avustralya, Bulgaristan, Danimarka, Estonya, ispanya, ingiltere,
italya, Polonya, Portekiz, Romanya, Giiney Afrika, ABD'den
kullanici kabul edilmez

Kibris, Filipinler, Singapur, Gliney Afrika, UK, ABD, Fransa,
Bulgaristan'dan kullanici kabul edilmez

ABD, Afganistan, Antigua and Barbuda, Belcika, Cin, Kiiba,
Kibris, Danimarka, Fransa, Hong Kong, iran, Irak, israil,
Kahnawake, Libya, Makao, Malezya, Hollanda Antilles,
Filipinler, Romanya, Sirbistan, Singapur, ispanya, Sudan, Suriye,
Turkiye'den kullanici kabul edilmez

Avustralya, Cin, Hindistan, Singapur, Gliney Afrika'dan kullanici
kabul edilmez

ABD, Fransa, Giiney Kore'den kullanici kabul edilmez

ABD, Fransa’dan kullanici kabul edilmez

ABD, iran, Kuzey Kore, Kiiba, Sudan ve Suriye’den kullanici
kabul edilmez; ve Hollanda ve Hollanda Antilleri veya kumar
oyunlarinin yasak oldugu buttin tlkeler.

Belcika, Cayman, Danimarka, Fransa, iran, Irak, israil, italya,
Japonya, Hollanda, Korea, Polonya, Suudi Arabistan, Singapur,
ispanya, Tiirkiye, UK, ABD, Vatikan'dan kullanici kabul edilmez
ABD ve topraklari; Fransa ve topraklari; ingiltere; Hollanda
(Curacao ve Hollanda Kralligina bagli diger (lke ve topraklar);
ispanya; Almanya; Singapur; Kuzey Kore; Danimarka; Filipinler;
Suriye; Turkiye; Polonya; irlanda; Slovenya; ve Cek
Cumhuriyeti’nden kullanici kabul edilmez

ABD, iran, israil’den kullanici kabul edilmez

ABD, Kiiba, iran, israil, Kuzey Kore, Sudan, Suriye’den kullanici
kabul edilmez

Afganistan; Alderney; Amerikan Samoasi; Angola; Avustralya;
Belcika; Bosna Hersek; Kambocgya; Hirvatistan; Cek
Cumbhuriyeti; Kuzey Kore; Danimarka (Danimarka'da yasak



oyunlar: - Hugo); Hollanda Karayipleri- Curacao ve Aruba dahil;
Etiyopya; Macaristan; Irak; iran; italya; Laos; Letonya; Litvanya;
Romanya; Singapur; Suriye Arap Cumhuriyeti; Uganda;
ingiltere; ABD; Vanatu; Yemen'den kullanici kabul edilmez

Pragmatic Play ABD, Bahamalar, Danimarka, Fransa, Cebelitarik, Baytk
Britanya, Israil, Tayvan, Ukrayna’dan kullanici kabul edilmez
Red Rake Gaming Hirvatistan, Danimarka, Fransa, Italya, Portekiz, Romanya,

ispanya, ingiltere ve (Tiirkiye, Rusya and Ermenistan haric)
Asya'dan kullanici kabul edilmez

Oriental Game ABD, Filipinler’den kullanici kabul edilmez

Quickspin ABD, Avustralya, Belcika, Bulgaristan, Kibris, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Estonya, Fransa, Hong Kong, israil, italya, Makao,
Filipinler, Portekiz, Romanya, Singapur, ispanya, Tiirkiye, UK,
Ukrayna'dan kullanici kabul edilmez

SA Gaming italya,_ Gulney Kore'den kullanici kabul edilmez
Spinomenal ABD, Israil and Avustralya’dan kullanici kabul e_dilmez
Spinola Gaming Amerikan Samoasi, Kliba, French Guiana, Irak, Iran, Korea,

Libyan Arab Jamahiriya, Myanmar, Makao, Kuzey Mariana
Adalari, Nijerya, French Polynesia, Sudan, Fransiz Gliney ve
Antarktika Topraklari, ABD, Virgin Islands, Zimbabve'den
kullanici kabul edilmez

Superlotto Letonya'dan kullanici kabul edilmez

TomHorn ABD, israil, italya, isvicre’den kullanici kabul edilmez

Vivo Gaming ABD, Arjantin, Kolombiya, Kosta Rika, israil, G. Kore'den
kullanici kabul edilmez

Wazdan ABD’den kullanici kabul edilmez

Kullanici kabul edilmeyen oyun saglayicilari ve bélgeler zaman zaman degisebilmektedir.

7. KULLANICI ADI, SIFRE, PiN ve KULLANICI BILGILERI

7.1 Hesabinizi agtiktan sonra, kullanici adinizi, sifrenizi ve/veya liye numaranizi kimseyle
paylasmama konusunda gerekli tiim énlemleri almalisiniz, buna (uygulabildigi durumlarda)
Erisim Cihazinizda en glincel glivenlik programini kullanmak da dahildir.

7.2 Kullanici adinizin ve gifrenizin ve/veya liye numaranizin dogru girildigi bitin iglemler
sizin onayinizdan bagimsiz olarak gecerli varsayilir ve kullanici adinizi, sifrenizi veya Uye
numaranizi (kasten veya istemeden) baskasiyla paylasmis olmanizdan hicbir sekilde biz
sorumlu tutulamayiz.

7.3 Eger Hesap bilgilerinizi unutmus veya kaybetmisseniz, veya istenmeyen bir G¢linct
tarafin bu detaylari bildigine dair makul sebepleriniz varsa, lltfen sifre degistirmek icin
derhal bizimle su adres (izerinden irtibata gecin: Support@casibom.com. iletisim bilgilerini
Bize Ulagin béluminde goérebilirsiniz.

8. HESABINIZA PARA YATIRMA VE HESABINIZDAN PARA CEKME



8.1 Hizmetlerden yararlanmak istiyorsaniz, Hesabiniza size ait bir hesap veya kaynaktan
para yatirmaniz gerekmektedir. Ardindan, (5 no’lu paragrafa tabi olan) bu paralar
tarafinizdan bahis yapmak veya oyun oynamak icin kullanilabilir. Eger size ait olmayan bir
o6deme yontemini kullaniyorsaniz, Hesabiniza yatirilan paralari (ve bu paradan elde edilen
kazanclari) gecersiz kabul etme hakkini sakh tutariz. Batiin gerekli Kontroller basariyla
yapilana kadar da paralar askida kalir.

8.2 Slipheye mahal vermemek adina, Hesabiniz bir banka hesabi gibi kullanilmamalidir.
Yatirilan parayla orantili sekilde bahis yapilmadan veya oyun oynanmadan Hesabiniza para
yatirilip ¢ekildigini fark etmemiz durumunda, idari masraf alma hakkini sakl tutariz (hesabi
kapatmamiz veya askiya almamiz fark etmeksizin). Hesabiniza yatirilan paralar faize tabi
tutulamaz.

8.3 Yerel kanun veya vergi veya diger mercilerin gereksinimlerine goére, Hizmetler
araciligiyla elde ettiginiz kazanclari ve kayiplari bildirmekle ytkimlastintzdar.

8.4 Hesabiniza istediginiz zaman bir para yatirma limiti koyabilirsiniz. Nasil para limiti
koyacaginiza dair detaylari 6grenmek icin litfen support@casibom.com ile irtibata gecin.
Onaylanan para yatirma limiti distirmeler aninda devreye girer.

8.5 Hesabinizi Kapatma kosullarina veya bu Hiikiim ve Kosullarda belirtilen diger kosullara
veya degisikliklere tabi olarak, Hesabinizda bulunan meblaglari su sartlar altinda
istediginiz an ¢ekebilirsiniz:

8.5.1 Hesabiniza yapilan butiin 6demeler kullanilabilir olarak onaylanmis ve hicbiri geri
alinmamisg, vazgecilmemis veya iptal edilmemis olmalidir.

8.5.2 Kimligizin Dogrulanmasina dair Kontroller; Para Aklamaya Karsi Gereksinimler
tarafimizdan bagariyla tamamlanmig olmalidir.

8.5.3 Hesabinizi etkileyen para cekme kosullarinin hepsine uyuyor olmaniz gerekir
(6rnegin uygulanabilir Bonus Sartlari).

8.6 Tarafimizdan onaylanmis herhangi para cekme isleminde, paranin size aktarilmasi
konusunda yeterli bilgileri bize verdiginiz takdirde, bahsi gecen parayi Size iade ederiz
(yUrurlikteki kanunlara uymak adina, olasi masraflar veya hesabinizdan diistilmesi gereken
diger meblaglar ¢ektiginiz paradan disulecektir).

8.7 Para cekme isleminizin 6deme yontemi ve para birimine dair talebinize olumlu cevap
vermeye calisiriz. Ancak bunu garanti edememekteyiz. Bu nedenle, para cekme isleminizi
tarafinizca talep edilen 6deme yonteminden farkli bir yontemle gerceklestirebiliriz,
ornegin bagka bir 6deme saglayicilar araciligiyla, banka 6deme emri veya banka havalesiyle
(bahsi gecen 6deme yontemlerine dair masraflar Sitemizde belirtilmistir). Ayni sekilde, bazi
durumlarda, parayi ¢cekerken kullanilan para birimi sizin yatirmis oldugunuz veya talep



ettiginiz para birimiyle ayni olmayabilir ve yatirdiginiz paralari farkli para birimlerine
donlstirmemiz gereken durumlarda, kullanilan doviz kurlari tarafimizca belirlenir.

8.8 Atil Hesap Ucreti. Eger Hesabinizi bahis veya oyun icin kullanmiyor, para yatirma,
cekme veya transferi gibi islemler yapmiyorsaniz, ya da en az 13 ay boyunca hig
kullanmadiysaniz, hesap “Atil Hesap” olur. Blitlin Atil Hesaplar bir tcrete tabi tutulur (“Atil
Hesap Ucreti”), bu licrete dair detaylar Site’nin Yardim bdlimiinde bulunabilir. Hesabinizin
Atil Hesaba dénustigu size bildirilir ve en az 14 gtin gegcmeden herhangi bir Atil Hesap
Ucreti kesilmez.

8.9 LIMITLER:
Minimum para yatirma limiti: 20 TL dir.
Minimum para ¢cekme limiti: 150 TL dir.

Odeme yapilmadan verilen bonuslarda (lyi niyet, freespins vs.) yapabileceginiz cekim tutari
alinan/kazanilan tutarin maksimum 20 katidir.

Site kurallarimiz geregi 24 saat icerisinde 1 kez ¢cekim talebi verebilirsiniz. Bir nceki cekim
talebinizin saatini, sag tist kdseden FINANS > FINANS GECMISi adimlarini takip ederek
goruntuleyebilirsiniz.

8.10 ODEME SISTEMLERININ YASAK OLDUGU ULKELER

8.10.1 Visa / Mastercard

OCT (Original Credit Transfer) aracihgiyla Visa; Payment Transfer araciligiyla Mastercard
ile yapilan sans oyunu/bahis 6demelerini destekliyoruz. Para ¢cekebilmek icin gereken kosul
ilk 6demeyi gerceklestirmektir, Mastercard icin bu ilk 6deme 3-D Secure MID ile
yapilmahdir. Buna ilaveten, s6z konusu kredi karti kurumsal bir kart olmamali ve verildigi
tlkede ilgili kart semalari tarafindan destekleniyor olmalidir (liste agsagidadir). Tek seferlik
islem limiti Visa icin 60.000 avro, Mastercard icinse 5.000 avrodur.

8.10.2 Visa
Visa (OCT)’nin desteklenmedigi tilkeler:
ABD
Avustralya
Hong Kong
Hindistan
Endonezya
Japonya
Kore
\WEIVAYZ!
Singapur



8.10.3 Mastercard
Mastercard PT'nin desteklendigi tlkeler:
Andorra
Avusturya
Belcika
Kibris

Cek Cumbhuriyeti
Danimarka
Estonya
Fransa
Almanya
Cebelitarik
Yunanistan
Macaristan
izlanda
irlanda
italya
Letonya
Liksemburg
Malta
Monako
Hollanda
Norvec

San marino
Slovakya
Slovenya
ispanya
isvec
Isvicre
Turkiye
ingiltere

8.10.4 Skrill

Kayit yapilmasi yasak tlkeler. Bu Glkelerde ikamet edenler internet sitelerine erigebilir
ancak bir hesap acamazlar:
Afganistan

Angola

Barbados

Benin

Bonaire

Burkina Faso

Yesil Burun Adalari

Kiba



Komorlar

Cibuti

Dogu Timor
Eritre

Faroe Adalari
Fransiz Polinezyasi
Gambiya
Gronland
Granada
Guadeloupe
Guyana

iran

Irak

Japonya
Kirgizistan

Laos

Libya

Makao
Martinique
Namibya

Nauru

Yeni Kaledonya
Nijer

Kuzey Kore
Palau

Reunion

Saint Barthelemy
Saint Martin (Sint Maarten)
Samoa

Glney Sudan
Sudan

Surinam

Suriye

Tacikistan

Togo
Tarkmenistan
ABD Kicuk Disg Adalari

8.10.5 Skrill

Yasak Ulkeler. Bu lilkelerde ikamet edenler hesap acamazlar ve Skrill’e baglanamazlar:
Afganistan

Kiba

Eritre



iran

Irak
Japonya
Kirgizistan
Libya

Kuzey Kore
Gulney Sudan
Sudan
Suriye

8.10.6 Skrill

Restricted for Gaming and Binary:

Amerikan Samoasi (ilgili devlet lisansi gereklidir)
Brezilya

Kanada

Cin

Guam (ilgili devlet lisansi gereklidir)

Hong Kong

israil

Makao

Porto Riko (ilgili devlet lisansi gereklidir)

Kuzey Mariana Adasi (ilgili devlet lisansi gereklidir)
Singapur

Turkiye

Birlesik Arap Emirlikleri

Amerika Birlesik Devletleri

ABD Kucuk Dig Adalari

ABD Virjin Adalari

8.10.7 Neteller
Asagidaki tlkelere hizmet vermemektedir:
Afganistan

Benin

Bonaire

Burundi

Orta Afrika Cumhuriyeti
Cad

Cin

Kongo Cumbhuriyeti
Crimea

Kiba

Cibuti

Ekvatoryal Gine



Eritre

Gabon
Gambia

Gine
Gine-Bissau
Guyana

iran

Irak
Kazakistan
Kirgizistan
Laos

Liberya

Libya
Madagaskar
Malavi

Mali
Moritanya
Mogolistan
Montserrat
Myanmar
Nauru

Nijer

Niue

Norfolk Adasi
Kuzey Kore
Palau

Papua Yeni Gine
Saint Barthelemy
Saint Kitts ve Nevis
Saint Martin
Sierra Leone
Sudan (Kuzey ve Gliney)
Surinam
Suriye
Tacikistan
Timor-Leste
Togo
Tlarkmenistan
Ozbekistan
Bati Sahra
Yemen



8.10.8 Neteller

Belli Glkelere yerel lisans gerekmektedir:
Avustralya

Belcika

Fransa

Almanya

Japonya

ispanya

Turkiye

ingiltere

9. BONUSLAR

9.1 CasiBom, kullanicilarin hesaplarinda bulunan kullanilmamisg bonuslari kaldirma,
degistirme veya bonus ekleme hakkini sakli tutar. Kullanilmig veya aktif bonuslar normal
sartlar altinda CasiBom tarafindan kaldirilmaz.

9.2 Bonuslarin bahis yapma gerekliligi olabilmektedir. Bu gereklilikler, Kullanici bonusu
kullanmaya karar verirken kendisine uygun bicimde gosterilir. Para cekme tutarlari yalnizca
gercek parayla mimkundur, bonus para bakiyesi para cekildiginde kaybolur. Hangi oyun ve
hizmetin ne kadar bahis gerektirdigini CasiBom secer. Bahis gereklilikleri bonusun ve
bonus rakamina katkida bulunan toplam gercek paranin en az 25 katidir.

9.3 Bonuslar kisi (Kullanici), hane, adres, cep telefonu, paylasilan bilgisayar ve paylasilan IP
adresi basina tek bir sefer alinabilir. Oyunlara veya hizmetlere yapilan risksiz bahisler,
bahis gerekliligi olarak kabul edilmez. Freespin’lerden elde edilen kazanclar gercek para
hesabina eklenir.

9.4 Para yatirmadan elde edilen freespin bonusu ve bahsi gecen oyun bonusu lizerinden
kazanilabilecek maksimum tutar 50 avro veya bu tutara esdeger baska bir para birimidir.
Gercek para yatirmadan kazanilan ve 50 avroyu gecen tutarlar gecersiz sayilacak ve
CasiBom tarafindan tutulacaktir. Ornegin, bir kullanici freespin bonuslari kazanmistir.
Freespin’ler oynanir ve kullanici 10 avro kazanir. Kullanici bagka oyunlar oynar ve 90 avro
kazanir, toplamda CasiBom kasasinda 100 avrosu olur. Kazanglarin 50 avroluk limiti gectigi
bu durumda, 50 avroluk bir tutar cekmeye hazir olur, kalan 50 avro CasiBom tarafindan
tutulur.

9.5 Aktif bir bonus ile yapilabilecek maksimum bahis tutari spin basina 5 avro veya satir
basina 0.5 avrodur. CasiBom, kendi oyunlari ve/veya hizmetleri tizerinden yapilan daha
blylk miktardaki bahislerden kazanilan tutarlari gecersiz kilma hakkini sakli tutar.

9.6 CasiBom, Kullanicilarin ikamet ettikleri farkl tGlkelere gore, sebeplerini acik etmeden,
bonuslara iligkin cesitli sinirlamalar getirme hakkini sakli tutar. Buna ilaveten, iptal etme,



degistirme veya diger aciklamasiz degisiklikler ve/veya herhangi bir telafi durumunda,
bireysel kullanicilara veya kullanici gruplarina spesifik bonuslar sunma hakkini sakl tutariz.

9.7 EQer bir oyuncu veya oyuncular grubu casino bonuslarini suiistimal ediyorsa, CasiBom
bundan dogan kazanglara el koyma ve oyuncularin hesaplarini kapatma hakkina sahip olur.
Bonuslari kétuye kullanma ve bonus suiistimal etme sunlariicermektedir:

1. Bir Oyuncu, degiskeni yukseltip bakiyeyi arttirmak icin bonus sartlarincaizin
verilen maksimum tutarda bahis yapar

2. Oyuncu, buyulk bir kazancin ardindan bahis miktarini diigtirtir ve daha digiik
volatilite iceren bir oyuna gecis yapar

3. Oyuncu, bonus tutarini alabilmek icin gerekli minimum tutarda para yatirir. %50
ve Uzeri bonuslar icin gecerlidir

Hesap, bonus suiistimalinden dolayi isaretlendikten sonra, CasiBom icinde bagka bonus
kullanmaktan ve/veya promosyonlara katilmaktan men edilir.

10. SITENIN YASAL KULLANIMI

10.1 Site’ye erisim veya Site’'nin kullanimi veya Site'de bulunan Hizmetlerden herhangi
birini kullanmak bazi tilkelerde ikamet eden bazi veya tim kullanicilar icin yasal olmayabilir.
Site’nin bahis, oyun veya baska amaclar icin, bu faaliyetlerin yasadigi oldugu tlkelerde
ikamet eden kullanicilar tarafindan kullanimini amaglamiyoruz, buna Amerika Birlegik
Devletleri ve Site'de listelenmis diger bolgeler de dahildir. Site’'nin s6z konusu tlkelerde
erisilebilir olmasi veya o tlkenin resmi dilinde gbziikmesi, Site’nin kullanimi, Site’ye erisim
ve Hesabiniza para yatirma ve kazanclari geri cekmenin yasalligi konusunda hicbir dayanak
temsil etmemektedir. Site’nin erisilebilir olmasi, bahis yapma, oynama veya diger
hizmetlerin kanunen yasak oldugu Ulkelerde Site’nin kullanimina dair tarafimizdan higbir
teklif, tesvik veya davet teskil etmemektedir.

10.2 Bulundugunuz bélgede hangi yasanin uygulandigini tespit etmek Sizin
sorumlulugunuzdadir. Hesabinizi agcarken ve/veya Site'yi kullanirken tabi oldugunuz
yasalar geregince yasalara uygun davrandiginizdan emin olmali ve yasalara uygun
oldugunuza dair taahhit verip, onaylamalisiniz.

10.3 Eger Site'yi kullanmanin yasal olmadigi bir lilkede ikamet ettiginizi veya Site'yi
kullanmanin yasak oldugu bir tlkede kullandiginizi tespit edersek, Hesabinizi aninda
kapatma hakkina sahibizdir. Bu durumda, kapatma tarihinde Hesapta bulunan bakiye
mumkin olan en kisa slirede Size iade edilir.

11. HIZMETLERI KULLANIRKEN BAHIS YAPMAK VE/VEYA OYUN OYNAMAK

11.1 Bahis yapmak veya bir Hizmete erisim saglamak icin, Site’nin ilgili bolimiinde verilen
talimatlara uymalisiniz.



11.2 Site Gzerinde Hizmetleri kullanirken yaptiginiz bahislerin veya benzer islemlerin
(“iglem") detaylarinin ilgili Oyun Kurallarina uygun ve dogru oldugundan emin olmak sizin
sorumlulugunuzdadir.

11.3 islem tarihcenize Site tizerinde bulunan Hesabim sekmesinden veya Miisteri
Hizmetleri ekibimiz araciligiyla erisilebilirsiniz (yazili bir ekstre talep etmek buna dahildir).

11.4 Kendi takdirimize bagli olarak tamamen veya kismen, veya Kullanim Sartlariniihlal
ettiginiz takdirde, tarafinizca yapilan herhangi bir islem’i reddetme hakkini sakli tutariz.
11.2 no'lu paragraf geregince, gerekli onayi vermediginiz (veya tarafimizca halihazirda
onaylanmadi@) siirece, hicbir islem onaylanmayacaktir. Eger bir islem’in basarili bir sekilde
onaylanip onaylanmadigi konusunda stipheye diiserseniz, support@casibom.com ile
irtibata geciniz.

11.5 Bir islem tarafimizca onaylandiginda, biz aksini onaylamadigimiz siirece islemi iptal
edemezsiniz.

11.6 Oyun oynamaya iliskin olarak, tarafimizca bahis kabul edilmeyecek ani ilgili Oyun
Kurallari belirler.

11.7 Lightning rulet oyununda en fazla 25 sayiya bahis yapabilirsiniz, daha fazla sayiya
bahis yaptiginiz ellerin kazanclari ve bu kazan¢lardan dogan diger kazanclar
sayilmayacaktir.

11.8 Gizli Anlasma, Hile, Dolandiricilik ve Sug Faaliyeti, Hata veya ihmal durumunda veya
Kimliginizin Dogrulanmasi icin gerekli sartlardan dolayi, bir islem’i iptal veya tanzim
edebiliriz.

12. UZAKTAN OYNAMA VEYA BAHIS YAPMA

12.1 Hizmetlere elektronik bir iletisim araciyla erigtiginiz bolgede, sunlari g6z 6niinde
bulundurmalisiniz:

12.1.1 Site'yi bahis yapmak veya oyun oynamak icin kullanmaniza iligkin:

12.1.1.1 Baskalari tarafindan kullanilanlardan daha yavas bir baglanti veya cihaz kullaniyor
olmanizdan dolayi Site tarafindan sunulan ve zaman acisindan hassas etkinliklerde
performansiniz etkilenebilir;

12.1.1.2 Sistem aciklari, hatalari veya hizmet kesintileriyle karsilagmaniz durumunda,
bunlar IT (Bilisim) Arizalarina uygun bicimde asagidaki gibi ele alinir;

12.1.1.3 Site’'de her etkinlik veya oyun icin Oyun Kurallari bulunmaktadir ve Site’de sunulan
Hizmetler’i kullanmadan 6nce bu Kurallari g6z 6niinde bulundurmalisiniz.



13. GIZLI ANLASMA, HILE, DOLANDIRICILIK VE SUC TESKIL EDEN FAALIYETLER
13.1 Hizmetlere iliskin asagida siralanan faaliyetler (veya herhangi bir tanesi):

e bonus veya diger promosyonlarin suistimal edilmesi; ve/veya

adil olmayan dis etken veya etkilesim kullanmak (bilinen adiyla hile yapmak); ve/veya

(asagida tanimlandigi gibi) adil olmayan avantaj saglamak;

Yedek Hesap acmak; ve/veya

(asagida tanimlandigi gibi) dolandiricilik yapmak veya suc teskil eden faaliyetlerde
bulunmak

gibi faaliyetler “Yasak Faaliyetler’e 6rnek teskil ederler. Bu faaliyetlere izin verilmez ve
Kullanim Kosullarinin ihlaline dair sebep teskil ederler. Bu tur faaliyetleri 6nlemek ve tespit
etmek ve s6z konusu oyuncularin kimligini belirlemek icin gerekli biittin adimlari atariz.
Ancak, bunlara bagl olarak Yasak Faaliyetlerin sonucunda olugacak kayip veya hasarlardan
bizler sorumlu tutulamayiz ve bunlar adina uyguladigimiz eylemler tamamen kendi
takdirimizdedir.

13.2 Eger bir sahsin Yasak bir Faaliyet icinde oldugundan stiphe ediyorsaniz, bize e-posta
yollayarak veya Musteri Hizmetlerine telefon ederek en kisa stirede bildirmelisiniz.

13.3 Hizmetleri kullanarak, hi¢bir Yasak Faaliyet icinde bulunmayacaginizi veya bu tarz bir
faaliyete karismayacaginizi kabul etmis olursunuz.

13.4 Eger

13.4.1 herhangi bir Yasak Faaliyet icinde bulundugunuza veya bu tarz bir faaliyete
karistiginiza dair makul sebeplerimiz varsa (ve bu inancimiz, s6z konusu zamanda bahis ve
sans oyunlari endustrisi tarafindan kullanilan dolandiricilik, hile ve gizli anlagma tespit
etme uygulamalarin tarafimizca (ve oyun ortaklarimiz ve diger tedarikgciler tarafindan)
kullanimina dayanir); veya

13.4.2 bagka cevrimici bahis oyunlari saglayicilarinda bahis yapmis veya oyun
oynamissaniz ve (bu oyunlar sonucunda) herhangi bir Yasak Faaliyet veya uygunsuz eylem
icinde bulunmussaniz; veya

13.4.3 Hesabinizda gerceklestirdiginiz islemleri “geriye dondiirdiigiiniizi” veya
reddettiginizi fark edersek; veya

13.4.4 Hizmetleri kullanmaya devam etmenizin makul gértiisimize goére yasal statiimuize
zarar verebileceg@ini diisiintiyorsak (Lisans Merci tarafindan lisansimizin devam edebilmesi
de dahil olmak Gzere); veya



13.4.5 duinyanin herhangi bir yerinde iflas etmeniz veya benzer slireclere tabi olmaniz
durumunda (Hesabinizin kapatilmasi ve/veya askiya alinmasi gibi durumlar da dahil olmak
lzere), Hesabiniza (ve/veya tarafinizca bir Operatér Grubu sirketiyle birlikte agilan diger
hesaplara) iliskin bakiyelerin tamamini veya bir kismini alikoyma ve/veya 13.4 no'lu
paragrafta ongortlen faaliyetler kapsaminda etkilenen para yatirmalari, 6demeleri,
bonuslari ve kazancglari hesaptan diisme hakkini sakli tutariz. 13.4 no'lu paragrafta
belirtilen haklar, Kullanim Kogullari veya diger kanunlar kapsaminda aleyhinizde
olusabilecek (misterek hukuka bagli haklar da dahil) diger haklara halel getirmez.

13.5 12 no’lu paragrafin amaclarina istinaden:

13.5.1 “dolandirici faaliyet”, tarafinizca veya adiniza hareket eden herhangi biri tarafindan
veya sizinle igbirligi icinde gerceklestirilen dolandirici faaliyetler icin kullanihir ve bunlarla
sinirli olmaksizin, asagidaki faaliyetleri icermektedir: (a) yasadisi para veya komisyon iade
talepleri; (b) tarafinizca veya belirli bir zamanda sizinle ayni oyuna katilan bir sahis
tarafindan calinti, kopya veya kullanimi yasak kredi veya banka karti kullanimi; (c) adil
olmayan bir avantaj saglama amaciyla baskalariyla birlikte gizli bir anlagma icinde olmak
(tarafimizca sunulan bonus semalari veya benzer tesvikler de dahil); (d) yanlis veya yaniltici
hesap bilgileri girmek; ve (e) tarafinizca yapilmis veya tesebbis edilmis ve herhangi bir
ulkede tarafimizca yasadisi olarak belirlenmis kot niyetli veya bizi dolandirmaya ve/veya
sozlesmeye dayali veya yasal sinirlamayi savusturmaya yonelik eylem icinde bulunmak (bu
eylemin veya tesebblisiin bize zarar verip vermedigi 6nem teskil etmez);

13.5.2 “suc faaliyeti”, bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, kara para aklama ve tlkenizde,
oynadiginiz yerde IP adresinizin kayitli oldugu boélge itibariyla gecerli herhangi bir yasa
veya diizenlemenin ihlallerini kapsamaktadir; ve

13.5.3 “adil olmayan avantaj”, bunlarla sinirli olmaksizin, agagida siralananlari
kapsamaktadir:

13.5.3.1 Hizmetlerin kullanimina iligkin G¢linct taraf yaziiminda bir hata, acik veya yanlisin
istismari (tim oyunlar icin gecerlidir);

13.5.3.2 liclincu taraf yazilimi veya analiz sistemleri kullanmak; veya

13.5.3.3 asagida tanimlanan bir Hatanin tarafinizca kendi avantajiniza ve/veya bizim veya
bagkalarinin devantajina kullanmak.

13.6 Yasak bir Faaliyete iligkin 12.4 no’lu paragraf kapsaminda belirtilen haklarimizi
uygulama konusunda, kendi tiztigumuize ve diger yasal yuktumlualiklere uyarak,
haklarimizin Size ve diger kullanicilarimiza adil olacak bicimde uygulandigindan emin
olmaliyiz.

13.7 Kimliginizi ve tarafinizca uygulanmis olasi biittin Yasak Faaliyetleri, ilgili yetkililer,
diger cevrimici oyun ve bahis operatorleri, diger hizmet saglayicilar ve bankalar, kredi karti



sirketleri, elektronik 6deme saglayicilari ve diger mali kurumlarla paylagsma hakkini sakl
tutariz ve Sizin de bu faaliyetler dogrultusunda bizimle tamamen igbirligi icinde olmaniz
gerekmektedir.

14. HESABINIZIN KAPATILMASI; KULLANIM SARTLARININ iPTALI

HESABIN TARAFINIZCA KAPATILMASI VE iPTALI

14.1 Hesabinizda bize 6demeniz gereken bir meblag bulunmadigi taktirde, Hesabiniz
kapatma ve Kullanim Kosullarina son verme hakkina sahipsinizdir. Bunu yaparken, yirmi
dort saatten az olmamasi kaydiyla support@casibom.com adresine sunlari bildirmeniz
gerekir:

14.1.1 Hesabinizi kapatma isteginizi; ve

14.1.2 Hesabinizi kapatma karariniza dair sebepleri, 6zellikle de Hesabinizi kullanma
seviyenize dair endiselerinizden dolayi kapatiyorsaniz.

Kapatma talebinize onayi, kapatma isleminin baslayacagi tarihten itibaren makul bir
zaman icinde verecegizdir. Kapanma islemi tarafimizca gerceklestirilene kadar (yani
Kullanim Sartlari sona erene kadar) Hesabinizdaki biitiin hareketlerden sorumlu olmaya
devam edersiniz.

14.2 14.1 no'lu paragraf kapsaminda Hesabinizin kapanmasini talep ettiginizde, 13.3 no’lu
paragrafa tabi olarak, Hesabinizda kalan bakiye tarafiniza iade edilir.

14.3 14 no’lu paragraf kapsaminda Hesabinizin sonlandirilmasi halinde (haklarimizi 14.6
no’lu paragrafta belirtilen haklarla sinirlamadan), Hesabinizda bulunan bakiyeyi su
durumlarda alikoyma hakkini sakli tutariz: (a) Gizli Anlasma, Hile, Dolandiricilik ve Sug
Faaliyetleri uyarinca; (b) Kullanim Sartlari ihlali uyarinca; (c) Kullanim Sartlari geregince
aksi goriilmedigi takdirde; (d) yasa ve diizenleme geregince.

14.4 Hesabinizda kalan bakiyeyi iade ederken, Hesabinizi agarken kullandiginiz 6deme
yontemiyle ayni ydontemi veya kendi uygun gérdigtmuz farkh bir yéntemi kullaniriz.

14.5 Hesabinizi kapattiktan sonra, dilediginiz takdirde Hesabinizi ayni bilgilerle yeniden
acabiliriz. Bu gibi durumlarda, Hesabiniz ayni hesap bilgilerine sahip olmakla birlikte,
acildigi tarihten itibaren Kullanim Sartlarina tabi olacaktir ve (bunlarla sinirli olmamakla
birlikte, bonuslar ve olasi kazanclar da dahil) bir 6nceki haklar gecerli olmayacaktir.

HESABIN TARAFIMIZCA SONLANDIRILMASI VE KAPATILMASI

14.6 Diledigimiz zaman (isbu Kullanim Kosullarinin diger hiikiimlerine bakilmaksizin)
Hesabinizi kapatma ve iletisim Bilgileri araciligiyla Kullanim Sartlarini yazili bir bildiriyle
(veya bildiri tesebbistiyle) sonlandirma hakkini sakli tutariz. 14.7 no’lu paragraf



kapsaminda, hesabin tarafimizca sonlandirilmasi durumunda, tarafinizca mantiken
uygulanabilir bir talep dogrultusunda Hesabinizdaki bakiyeyi iade ederiz.

14.7 Gizli Anlagma, Hile, Dolandiricilik ve Sug Faaliyetleri uyarinca Hesabinizi kapatmamiz
ve Kullanim Sartlarini sonlandirmamiz durumunda, (Hesabinizda veya Yedek Hesapta
olmasi fark etmeksizin) Hesabinizda kalan bakiye iade edilmez ve kapanma tarihinden
itibaren tarafinizca kaybedilmis farz edilir. Hesabinizin kapatilmasi ve Kullanim
Kosullarinin son bulmasi, isbu Genel Kosullarin 12 ve 21 no'lu paragraflarinin disinda, s6z
konusu bahislerin gecerli olmasi ve hicbir sekilde Kullanim Sartlarini ihlal etmememis
olmaniz kosuluyla, kalan bahisleri etkilemez. Stipheye mahal vermemek adina, (Kullanim
Sartlari geregince tarafimizca veya Talebiniz tizerine) Hesabinizin kapatildigi tarihten
itibaren Hesabiniza hicbir bonus yiiklemeyiz ve olasi hicbir kazanc tizerinde hak sahibi
olamazsiniz.

14.8 Bu paragraflar Kullanim Sartlarinin sonlandirilmasindan sonra da gecerliliklerini
koruyacaktir: 20, 21, 22, 23, 24, 26, 27, 29, 30, 31, 32, 33 ve 35 no’lu ve yorumlamak icin
gerekli diger paragraflar; bununla birlikte Oyun Kurallari, Gizlilik S6zlegsmesi ve Ek
Sartlarinilgili bélamleri.

HESABIN TARAFIMIZCA ASKIYA ALINMASI

14.9 Kullanim Sartlarinda belirtilen kosullar altinda Hesabinizi askiya alma hakkini sakl
tutariz. Hesabiniz askiya alindiginda: (a) hesap yeniden aktif hale getirilene kadar hicbir
isleme izin verilmez (para yatirma, para cekme, bahis yapma veya oynama da dahil); (b)
Hesaba hicbir bonus veya olasi kazanc yiklenmez; ve (c) Hesabin askiya alinmasina sebep
olan sorunu mantik cercevesi icinde c6zmek amaciyla vurgular ve duruma gére Hesap
yeniden aktif hale getirilir veya kapatilir.

15. HIZMETLERE ERiSIM VE HIZMETLERIN KULLANIMI

15.1 Hizmetlere erisim saglamak amaciyla kullanmaniz gereken bitin Erisim Cihazlari ve
onlara bagli donanimlari, iletisim agi ve internet baglantisinin tedariki ve bakimindan
butindyle siz sorumlusunuzdur. Hizmetlere erigsmek icin kullandiginiz internet veya
telekomiinikasyon hizmeti saglayicidan dolayr meydana gelebilecek (hizmet kesintisi, zayif
internet baglantisi, yetersiz bant genisligi veya diger) kayiplardan hicbir sekilde sorumlu
tutulamayiz. Sipheye mahal vermemek adina, Hizmetlerin herhangi bir Gi¢clinci taraf
yazilimi veya donanimiyla uyumu hususunda Operator hicbir garanti vermez, buna
(slipheye mahal vermemek adina) Hizmetlerden bazi sonuclari elde etmeyi garanti eden
Uctncu taraf analizleri de dahildir.

15.2 Hizmetleri hi¢bir kosulda, bagkalarini karalayacak, istismar edecek, taciz edecek,
yasadis, irkgi, cinsiyetci veya her tirli ayrim gézetecek veya rencide edecek sekilde
kullanamazsiniz. Site icinde, diger kullanicilar da dahil olmak tizere, bagkasina karsi kaba
veya agresif hicbir kifur, tehdit ve taciz iceren dil veya resim kullanamaz, kendinizi bagka



biriymis gibi tanitamazsiniz. Tim bunlar, Misteri Hizmetleri, Yardim Masasi ve Destek
ekibi gibi Operatore ait personele karsi tutulan tavir icin de gecerlidir.

15.3 Site'yi yalnizca kendi kisisel eglenceniz olarak kullanmali ve Site’yi veya herhangi bir
bolimini agik rizamiz olmadan higbir bicimde ¢cogaltmamali ve baglanti vermek de dahil
bunlara erisim saglamamalisiniz.

15.4 Site'den (17 no'lu paragrafta belirtilen Yazilim disinda) tarafinizca indirilen biitin
materyeller tim riski size ait olmak tizere indirilmelidir. Bu tir bir indirmeden dolayi
olugabilecek veri kaybi veya hasardan Operatér sorumlu tutulamaz.

15.5 Hizmetleri kullanirken 15.2, 15.3, 15.4 no’lu paragraflari ihlal ettiginize kanaat
getirdigimizde, rencide edici icerigi, diger haklarimiza halel gelmeksizin, aninda kaldirma
hakkinizi saklh tutariz.

16. BAHIS VE OYUN TERIMLERI

16.1 Bahis ve oyun endustrisinde kullanilan cok sayida terim vardir. Bu terimlerin ne
anlama geldikleri konusunda stipheye diiserseniz:

16.1.1 bahis yaptiginiz veya oynadiginiz etkinlik veya oyuna iligkin anlami aragtirmalisiniz;

16.1.2 stipheleriniz ortadan kalkmadiysa, aciklama icin support@casibom.com ile irtibata
gecmelisiniz; ve

16.1.3 anladiginizdan emin olana dek hicbir etkinlige bahiste bulunmamali veya
oynamamalisiniz,

zira, Hizmetlerin icinde gecen terimleri anlamadiginiz bir bahiste bulunmaniz veya bir
oyunu oynamaniz durumunda hicbir mesuliyet kabul etmemekteyiz.

17.SITE’DE YAPILAN DEGISIKLIKLER

Mutlak takdir hakkimizla, Site’'nin devamlihgini saglamak amaciyla, bu tir bir degisikligin
meydana geldigi anda sliregelen oyun ve/veya bahisler disinda, (sunulan fiyatlar da dahil
olmak lizere) Site’de bulunan tiriin veya hizmetlerin hepsini diledigimiz an degistirebilir
veya dizeltebiliriz. Site’nin bakimi ve/veya Site'de bulunan oyunlarda ve/veya Urtinlerde
degisiklik veya dlizeltme yapmak amaciyla zaman zaman Site’nin bazi béliimlerine
erisiminizi engelleyebiliriz.

18. BAGIMSIZ SIRKET (UCUNCU TARAF) YAZILIMI

18.1 Hizmetler aracihgiyla sunulan Grunleri kullanabilmek icin, bagimsiz sirketler
tarafindan Erisimiz Cihaziniz icin sunulan yazilimi (“Yazilim”) indirmeniz ve kurmaniz



gerekebilir. Bunlarla sinirli olmamakla birlikte yazilima dahil olanlar: Erigim Cihazi
uygulamalari, indirilebilen Casino ve Poker Urlinleri ve promosyon, tanitim ve/veya kolaylik
uygulamalari, Grinleri ve yazilimlari.

18.2 Bu gibi durumlarda, yazilimi kullanabilmek icin bu Yazilimin sahibi veya lisans
vereniyle ayri bir anlasma yapmaniz gerekebilir (“‘Bagimsiz Yazilim Anlasmasi”). Kullanim
Sartlariile Bagimsiz Yazilim Anlagmasi arasinda tutarsizliklar olugsmasi durumunda,
tutarsizlik Sizinle Operator arasindaysa oncelikle Kullanim Kosullari hiikiim surer.

18.3 Erisim Cihaziniza indirdiginiz Yazilimlarin, Erisim Cihazinizin spesifik ayarlariyla
uyumlu oldugundan emin olmak sizin sorumlulugunuzdadir. Stipheye mahal vermemek
adina, Yazilimlarin Erisim Cihazinizin igleyisine ters etki etmesinden biz sorumlu
tutulamayiz.

18.4 Herhangi bir Erisim Cihazi uygulamasi araciligiyla sunulan Hizmetler, Kullanim
Kosullarina tabidir ve bununla birlikte, Erigsim Cihaziniza indirilen ve kurulan uygulamalara
(“App”) iliskin sartlariilgili App’in tedarikgisiyle aranizda yapilan anlagma belirler ancak bu
anlasma ile Kullanim Kosullari arasinda tutarsizlik olusmasi durumunda, tutarsizlik Sizinle
Operator arasindaysa 6ncelikle Kullanim Kosullari hiikiim surer.

19. TEKNIK ARIZA

Hizmetleri sunarken kullandigimiz yazilim veya donanimda sorunlar olusmasi durumunda,
sorunu ¢c6zmek icin mantik cercevesinde uygulanabilir bitlin 6nlemleri aliriz. Size veya
diger oyunlara zarar vermeden, oyunun tamamen tekrar ayni yerden baslatilamadigi
sorunlardan dolayi bir oyun yarida kesildiginde, Size adil bicimde davranmak icin makul
biitin adimlari atariz (sorun olugsmadan hemen 6nce Operatdriin sunucusuna bagliyken
tamamlanmis son bahis veya oyun itibariyla bakiyeniz eski haline getirilecektir).

20. HATA VEYA iHMALLER

20.1 Bir bahisin veya yapilan bir 6demenin tarafimizca yanhglkla kabul edildigi durumlar
olabilir. Tamamini kapsamasa da, bu gibi durumlarin bir listesi asagidadir:

20.1.1 Bariz bir hata veya bilgiyi girerken veya piyasa olustururken gerceklesen ihmalden
veya bilgisayar arizasindan dolayi Size bir bahis oranini veya kosulunu yanlig beyan
etmemiz;

20.1.2 ‘elle tutulur’ bir hata yapmamiz. Elle tutular hata durumlari sunlardir:

20.1.2.1 bir etkinlik baglamadan 6nce yapilan bahislere istinaden, sunulan
fiyatlar/kosullarin genel piyasada olandan bariz bicimde farkh olmasi; veya



20.1.2.2 herhangi bir etkinlige istinaden, gerceklesen etkinligin olasiligi g6z 6nlinde
bulundurularak babhis icin sunulan fiyat/kosullarin acikca hatali olmasi;

20.1.3 ilgili etkinligin stirmekte (‘etkinlik dahilinde’ bahis kabul edildigi durumlar disinda)
veya etkinligin halihazirda bitmis oldugu durumlar da dahil (‘ge¢ bahis’de denildigi olur),
durdurulmasi gereken bir piyasada bahis almaya devam etmis olmamiz;

20.1.4 Yasak bir Faaliyet sonucunda bir hata meydana gelmis olmasi;

20.1.5 Bahis Kurallari geregince bir bahsi kabul etmememiz gerektigi veya iptal etme veya
yeniden yerlestirme hakkimiz oldugunda (6rnegin ‘ilgili Beklenmedik Durumlarda’);

20.1.6 hatanin elle veya bilgisayar girdisinden kaynakli olmasi da dahil olmak lizere, size
o0denen kazang/iadelerin tutarinda tarafimizca hata yapildiginda; veya

20.1.7 Hesabiniza yliklenen bedava bahis ve/veya bonuslarin miktarinda tarafimizca hata
yapildiginda

meydana gelen durumlara “Hata” adi verilmektedir.
20.2 Su haklari sakh tutariz:

20.2.1 Operator Gizerinden (yayin hatasi disinda) bahis yapildigi an yapilan Hatayi diizeltme
ve uygun olan veya olmasi gereken dogru fiyat veya sartlarda yeniden yerlestirme ve
bahsin olagan sartlarda yapilmis oldugunu farz etme; veya

20.2.2 20.2.1 no’lu paragrafta belirtilen diizeltme ve yeniden yerlestirme mantiken
uygulanabilir degilse, bahsi gecersiz kilip bahis tutarini Hesabiniza iade etme; veya

20.2.3 Hatanin Yasak bir Faaliyet sonucunda meydana gelmis olmasi durumunda, Kullanim
Sartlarinda belirtilen adimlari yerine getirme.

20.3 Hesabiniza yatirilan veya bir Hata sonucunda size 6denen paralar tarafinizca bizim
icin emniyette tutulmali ve tarafimizdan gelebilecek bir talep tizerine bize aninda geri
o6denmelidir. Bu gibi durumlar oldugunda, Hesabinizda para varsa, Kullanim Kosullari
uyarinca bu paralarin iadesini talep edebiliriz. Hatalari tespit etme konusunda makul tim
cabalari yerine getirecegimizi ve mimkuin olan en kisa stirede size bildirecegimizi kabul
ederiz.

20.4 Tarafimizdan veya tarafinizdan kaynaklanan Hatalardan dolayi meydana gelen hicbir
kayip veya kazanctan (calisanlarimiz ve temsilcilerimiz de dahil olmak (izere) biz veya
ortaklarimiz veya tedarikcilerimiz sorumlu tutulamaz.

20.5 Herhangi bir Hata ile karsilastiginizda, mimktin olan en kisa stirede bize haber
vermelisiniz.



20.6 Bir Hata sonucunda Hesabiniza yliklenen veya kazandiginiz paralari sonradan baska
bahis veya oyunlar icin kullandiginizda, bu bahisleri iptal edebilir ve/veya bu paralarla
kazandiginiz tutarlari alikoyabiliriz ve eger bu tlr bahis veya oyunlar icin size 6deme
yaptiysak, bu 6demeler tarafinizca emniyette tutulmali ve tarafimizdan gelebilecek bir
talep lGizerine bize aninda geri 6denmelidir.

21. SORUMLULUGUMUZUN BERTARAF EDILMESI

21.1 Hizmetlere erisim ve Hizmetlerin kullanim riski ve takdiri tamamen size aittir.
Hizmetleri bizim 6ngérdigimizin digindaki yontem veya yollarla kullanma ¢abalarinizdan
biz sorumlu tutulamayiz.

21.2 Hizmetleri makul bir beceri ve itinayla ve aslinda Kullanim Kogullarinda tanimladigi
gibi sunariz. Hizmetlere veya Hizmetleri olusturan triin ve hizmetlere dair baska hicbir s6z
ve teminat vermemekle birlikte, (yasalarin da izin verdigince) hizmetlere iliskin ima edilen
(kalite tatmini ve/veya amaciniza uygunluk gibi ima edilen teminatlar da dahil olmak tizere)
biitiin teminatlari bu vesileyle kapsam disi tutariz. Ozellikle de, Site’nin kesintisiz bir
sekilde hizmet verecegini veya arizadan, viristen ve diger hatalardan muaf olacaginin
teminatini verememekteyiz.

21.3 BOYLESI BiR SORUMLULUK SOZLESMEDE, (IHMALLER DE DAHIL OLMAK UZERE)
HAKLI VEYA HAKSIZ KARSIMIZA CIKARSA, BiZ (GRUP SIRKETLERIMIiZ, ODEME
SAGLAYICILARI, ORTAKLAR, MEMURLAR, YONETICILER, TEMSILCILER VE
CALISANLAR DA DAHIL OLMAK UZERE) SU KONULARDA SiZE KARSI SORUMLU
TUTULAMAYIZ:

21.3.1 VERI KAYBI;

21.3.2 KAZANC KAYBI;

21.3.3 GELIR KAYBI;

21.3.4 1S IMKANI KAYBI;

21.3.5 TICARI ITIBAR KAYBI VEYA HASARI;
21.3.6 IS DURMASI; VEYA

21.3.7 BU ZARAR VE HASARLAR GERCEKLESME iHTIMALI BiZE BILDIRILMIS OLSA
DAHI, HIZMETLERIN KULLANIMINDAN VEYA KULLANIM SARTLARINDAN
DOGABILECEK DOLAYLI, HUSUSI ZARAR VEYA HASARLAR.

22. KULLANIM KOSULLARI iHLALI



22.1 Ongoériilebilir olup olmamasindan bagimsiz olarak, nasil meydana gelmis olursa olsun,
asagida belirtilenlerin sonucunda olusabilecek (yasal masraflar da dahil olmak Gizere) tim
zarar, masraf, maliyet, talep, istek, yukamltlik ve tazminattan bizi, memurlarimizi,
yoneticilerimizi, calhisanlarimizi, temsilcilerimizi, ytklenici ve tedarikcilerimizi tazmin eder
ve korursunuz:

22.1.1 Hizmetlerin tarafinizca veya baska biri tarafinca Kullanici adiniz ve sifrenizle
kullanimi; ve/veya

22.1.2 Kullanim Kosullarinda belirtilen sartlarin ve hilkimlerin tarafinizca ihlali.

22.2 Kullanim Kogullarini ihlal ettiginizde, Hesabinizi askiya almadan veya sonlandirmadan
énce (iletisim Bilgileriniz aracih@iyla) ihlal ettiginiz size bildirilir ve s6z konusu eylemi
durdurmaniz veya gerceklestirmeniz ve/veya tarafinizca gerceklestirilen bir eylemi veya
hatayi diizeltmeniz istenir, aksi takdirde 6ngérdigimiiz eylem hakkinda, bu tir bir
bildirinin Hesabinizin askiya alinmasi veya kapatilmasina dair bir 6n kosul olmamasi
kosuluyla, uyarilirsiniz.

22.3 Kullanim Kogullari kapsamindaki htikiimlere uymadiginiza dair makul bir inancimiz
varsa, tarafimizca verilmis veya tarafinizca secilmis kullanicr adi ve sifrenizi diledigimiz an
etkisiz kilma hakkina sahibizdir.

22.4 Mevcut tum kanun yollarina ek olarak, Kullanim Kogullarini ihlal ettiginiz takdirde,
21.1 no'lu paragraf uyarinca sizden talep edilen tutar kadarini Hesabinizdaki arti bakiyeden
geri alma hakkina sahibizdir.

23. FIKRI MULKIYET HAKLARI

23.1 Tum internet sitesi dizayni, metni, grafikleri, mizigi, sesi, fotograflari, videolari,
bunlarin secimi ve aranjmani, yazilim derlemeleri, temel kaynak kodu ve Hizmetleri
olusturan diger tim materyaller telif hakkina ve tarafimizca sahip olunan diger milkiyet
haklarina tabidir veya Gi¢clincu sahis hak sahipleri tarafindan lisansh sekilde
kullanilmaktadir. Hizmetleri olugturan materyallerin indirilmesi veya ciktisinin alinmasi
durumunda, bu materyaller ticari olmayacak sekilde salt kendi kigisel kullaniminiz icin
yalnizca tek bir cihaza indirebilir (veya ciktilari alinabilir).

23.2 Hizmetlerin kullanimi, haklari tarafimiza veya tGglinci sahislara ait fikri mulkiyetler
konusunda hicbir kosulda size bir cikar saglamaz (6rnegin telif hakki, teknik bilgi veya
tescilli markalar). Kullanim Kosullari geregince, Hizmetleri ticari olmayacak sekilde kisisel
kullaniminiza iligkin, kisisel ve size minhasir olmayan, alt lisans edilemeyen lisans kullanimi
disinda, bu fikri mulkiyet haklarini kullanim hakkiniz olmaz.

23.3 Kullanim Kosullarinda 6zel olarak belirtildigi durumlar diginda, Site’'de var olan tescilli
marka ve logolarin kullanimi veya ¢cogaltiimasina dair hicbir hak verilmez.



23.4 Kullanim Kosullarina uygun bicimde Site’yi gériintiileme veya kullanma disinda, Site'yi
veya herhangi bir bolimiini dolayli veya dogrudan aksatacak veya miidahale edecek veya
degistirecek (veya bunlara kalkisacak) hicbir sekilde kopyalayamaz, saklayamaz,
yayinlayamaz, kiralayamaz, dagitamaz, degistiremez, ekleme yapamaz, silemez, ¢cikaramaz,
kurcalayamaz veya tiim bunlari bagkasina yaptiramazsiniz.

23.5 “CasiBom” adina bulunan tiim fikri mulkiyet haklari, logolar, dizaynlar, tescilli markalar
ve Operatore ait diger belirgin marka 6zellikleri ve Operat6r veya tctinci taraf tarafindan
saglanan ve Site'ye eklenen bitiin icerikler Operatore veya uygun tGclincli sahsa/tarafa
aittir. Bu logolari, dizaynlari, tescilli markalari ve diger belirgin marka 6zelliklerini yazili
iznimiz olmadan hicbir sekilde kullanmayacaginizi kabul edersiniz.

24. ViRUSLER, HACKING VE DIGER SALDIRILAR

24.1 Yapmamaniz gerekenler:
24.1.1 Site'yi bozmak;

24.1.2 Site'ye, Site’nin bulundugu sunuculara veya Site’nin bagh oldugu herhangi bir
sunucu, bilgisayar veya veritabanina izinsiz erisimde bulunmaya calismak;

24.1.3 Site'yi veriye, coklu girise veya “spam”e bogmak;

24.1.4 bilerek veya bilmeyerek Site’'nin isleyisini etkileyebilecek 6zellikler kullanmak,
ornegin (bunlarla sinirl olmamak kaydiyla) viris, solucan, trojan, yazilim bombasi veya bu
tar kotlcul veya zararli unsurlar bulastirmak;

24.1.5 Site’'de herhangi bir formatta bulunan herhangi bir veriye miidahale etmek veya onu
kurcalamak, kaldirmak veya herhangi bir sekilde degistirmek;

24.1.6 Site'ye hizmeti engelleme veya dagitik hizmet aksatma saldirisi (DDOS) yapmak.
Stpheledigimiz ihlalleri ilgili emniyet teskilatina bildirir ve kimliginizi ifsa ederek onlarla
isbirligi icine gireriz. Bu tur bir ihlal s6z konusu oldugunda, Site’yi kullanma hakkiniz aninda
elinizden alinir.

24.2 Site'yi kullanmanizdan veya Site'den veya Site’'den erisilebilen bagka bir sitede
bulunan materyalleri indirmis olmanizdan dolayi meydana gelen dagitik hizmet aksatma
saldirisi (DDOS), virlis veya Erisim Cihaziniza veya ona bagl donanima, bilgisayar
programina, verilerinize veya diger sahsi materyallerinize teknik olarak zarar verebilecek
herhangi bir unsurdan dolayi olusabilecek zarar veya hasarlardan biz sorumlu tutulamayiz.

24.3 Site'de koticll yazilim yoktur.

25. KiSIiSEL BILGILERINiZ



25.1 Hesabiniza dair tim bilgiler tarafimizca gtivenli bir sekilde depolanir ve Kullanim
Kosullarinda aksi belirtilmedigi takdirde sakli tutulur (stipheye mahal vermemek adina,
Gizlilik ilkesi de buna dahildir).

25.2 Hizmetleri kullanmaniz icin sizden topladigimiz kisisel bilgileri kullanirken veri
koruma yasalarina uymak zorundayizdir. Bu nedenle, kigisel verilerinizi kullanma
konusundaki ytktmlultklerimizi cok ciddiye aliriz.

25.3 Hizmetleri kullanmadan énce ve kullanirken, hakkinizda bazi bilgileri almak
zorundayizdir. Buna adiniz, dogum tarihiniz, ileti§im Bilgileriniz ve pazarlama tercihleriniz
de dahildir (tim bu bilgilerin hepsi “Kisisel Bilgileriniz” olarak anilacaktir).

25.4 Kisisel Bilgilerinizi bizimle paylasarak, hassas olan bilgiler de dahil olmak tGzere,
Kisisel Bilgilerinizi agagida belirtilenler dogrultusunda islememizi onaylarsiniz:

25.4.1 (Gizlilik ilkesi de dahil olmak tizere) Kullanim Kosullarinda belirtilen amaclar
dogrultusunda; ve

25.4.2 Hizmetleriigler kilmak amaciyla Kigisel Bilgilerinizi islememiz gerektiginde,

bu amaclar dogrultusunda bilgileri hizmet saglayicilarimizla, caliganlarimiz ve
temsilcilerimizle, drnegin posta hizmeti, pazarlama hizmeti saglayicilarimizla ve Mugteri
Hizmetleri temsilcilerimizle paylasmamizi onaylarsiniz. Kisisel Bilgilerinizi yasal
yukimliliklere uymak amaciyla da paylasabilmekteyiz.

25.5 Sizden aldigimiz bilgilerin tam bir kaydini tutmak icin, bize génderdiginiz her turla
iletinin (epostalar da dahil olmak tizere) kopyalarini sakli tutariz.

26.SITE'DE ‘CEREZ’ KULLANIMI

26.1 internet kullaniminizi takip etmek ve Site’nin isleyisine yardimci olmak icin Site'de
‘cerez’ kullanilabilmektedir. Cerezler, Site’ye baglandiginizda Erisim Cihaziniza indirilen ve
Site'ye geri dondiiglintizde Sizi tanimamizi saglayan kucuk bir metin dosyalaridir.
Tarayicilar arasinda gezerken oturumunuzun acik kalmasi ve Site’'nin farkli boliimlerinde
bahis yaparken veya oyun oynarken Hesabinizi kullanabilmeniz de dahil, Site’nin genel
isleyisi icin cerez kullanmaktayiz. Cerezleri ayrica, kullanicilarin Site’nin neresinde teknik
sorunlar yasadigini tespit etmek ve deneyimlerini gelistirmemize yardimci olmasi icin
analiz amacli da kullanmaktayiz.

26.2 Cerezlere karsi geliyorsaniz veya Erisim Cihazinizda halihazirda kayith olan cerezleri
silmek istiyorsaniz, dosya yonetimi programiniz ve internet tarayicinizda cerezleri silmek
ve gecersiz kilmak icin belirtilen talimatlari yerine getirmenizi tavsiye ederiz. Cerezleri
silme veya kontrol etme konusunda daha fazla bilgiye Gizlilik ilkesinden veya



www.aboutcookies.org sitesinden erisebilirsiniz. Cerezleri silerek veya etkisiz hale
getirerek, Site’nin bazi béltimlerini veya 6zelliklerini kullanamayacaginizi belirtmek isteriz.

27. SIKAYET VE BILDIRILER

27.1 Asagidakiler hakkinda talep veya ihtilaflariniza dair:

27.1.1 Hizmetleri kullanarak yaptiginiz bir bahsin kabuld ve iglem gérmesi, asil igslem
tarihinden otuz gtin sonra degerlendirilir; ve

27.1.2 Hizmetleri kullanarak oynadiginiz bir oyun, s6z konusu islem yapildigindan veya
oyun oynandigindan on iki hafta sonra degerlendirilir.

27.2 Hizmetlere dair bir sikayette bulunmak istediginizde, mimkun olan en kisa stirece ilk
olarak support@casibom.com ile irtibata gecmelisiniz. Bu sikayet gerektiginde, ¢ozllene
kadar Destek ekibimize kadar iletilecektir.

27.3 Hizmetler araciligiyla oynanan oyunlarin sonugclarini rastgele sayi Gretecimizin
belirledigini ve batin bu oyunlarin sonuclarini kabul etmis sayilirsiniz. Ayrica, ¢cok diisuk
bir ihtimal de olsa, ekraninizda géziiken ve Operator tarafindan kullanilan oyun
sunucusunda beliren sonuc arasinda bir farklhlik varsa, oyun sunucusunda beliren sonucg
gecerli kabul edilir ve ¢cevrimici oyun etkinligine katiliminiz ve bu katilimin sonuclarina dair
sart ve kosullari belirlemede nihai otoritenin bizim kayitlarimiz oldugunu kabul etmis
olursunuz.

27.4 Size ulasmak istedigimizde, iletisim Bilgilerinizi kullaniriz. Bir eposta génderdikten
veya sizinle dogrudan telefon araciligiyla iletisime gectikten hemen sonra (sesli mesaj
birakmamiz da dahil olmak tizere); posta yoluyla génderildiyse de (i¢ glin sonra bildirilerin
tarafinizca sorunsuzca alindigi varsayilir. Bildirilerin iletildiklerine dair kanit olarak, posta
mektubu durumunda adresin diizgiin bicimde yazilmis ve mektubun pul ve damgaiile
postaneye verilmis olmasi; eposta durumundaysa epostanin génderildigi tarihte iletisim
Bilgilerinizde belirtilen eposta adresine gonderilmis olmasi yeterlidir.

27.5 Sikayet veya bildirinize tarafimizca cevap verilmedigi takdirde veya size gére sorunun
¢6zulmemis olmasi durumunda, lisans ve denetleme kurumuna ait
complaints@gaminglicences.com adresi Gizerinden irtibata gecerek sikayet veya bildiride
bulunabilirsiniz.

28. HAKLARIN DEVRi VE YUKUMLULUKLER

28.1 Kullanim Kosullarini (“atama”) tamamen veya kismen, size bildirmeden baska birine
devretme, aktarma, alt lisans olarak verme veya vadetme hakkini sakli tutariz. Bu tir bir
atama, ayni kosullar veya sizin icin daha dezavatajli olmayacak kosullar altinda olmasi
sartiyla yapilabilir.
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28.2 Kullanim Kosullari kapsaminda sahip oldugunuz haklari veya yikiamltltkleri
atayamaz, alt lisans olarak veremez veya hicbir sekilde aktaramazsiniz.

29. KONTROLUMUZ DISINDA GELISEN OLAYLAR

29.1 Kontrolimuzin diginda gelisen olaylardan dolay1 Kullanim Kosullari kapsamindaki
yUktmluliklerimize dair herhangi bir aksamadan veya performans gecikmesinden biz
sorumlu veya yukimli tutulmayiz. Bunlarla sinirl olmamakla birlikte, telekomiinikasyon
agi arizalar, elektrik arizalar, G¢tinc bir sahsa ait bilgisayar veya diger donanim arizasi,
yangin, patlama, sel, kot hava sartlari, is uyusmazliklari veya lakavtlar, terérist eylem ve
hikimet veya diger yetkili kuruluglarin eylemleri buna dahildir (“Miicbir Sebep”).

29.2 Micbir Sebep tegkil eden bir olayin stirdigi donem suresince performasimiz askiya
alinmis olarak varsayilir ve bu dénem siiresince performans hususunda ek stiremiz olur.
Mucbir Sebep teskil eden olayin sonlandirmak veya Miicbir Sebebe ragmen
yukumlultklerimizi yerine getirmek amaciyla bir ¢c6ztim bulmak icin gerekli tiim cabalari
gosteririz.

30. FERAGAT

30.1 Yukumlualiklerinizin eksiksizce yerine getirilmesi konusunda israr etmekte veya
yetkimiz dahilindeki haklarimizi veya yasal ¢c6zim yollarimizi uygulamakta basarisiz
oluyorsak, bu haklardan veya ¢6ztiim yollarindan feragat ettigimiz veya sizin bu
yukimliliklerden muaf oldugunuz anlamina gelmez.

30.2 Bir yukamlultigu yerine getirmiyor olusumuz, sonrasinda gelen yiktmlultkten
feragat ettigimiz anlamina gelmez.

30.3 27 no'lu paragrafa (Sikayet ve Bildiriler) uygun olarak, feragat edildigi size yazili
olarak acikca belirtilmedigi takdirde, Kullanim Kosullarinda bulunan hikimlerden feragat
etmis olmayiz.

31. BOLUNEBILIRLIK

31.1 Kullanim Kosullarinda bulunan herhangi bir madde, yetkili bir mercii tarafindan
gecersiz, kanunsuz veya uygulanamaz kilindiginda, geriye kalan sart, kosul ve hiktimler
kanunlar izin verdigi middetce tamamen gecerli olur ve s6z konusu kosul, sart veya hiikiim
digerlerinden ayri tutulur.

31.2 Bu gibi durumlarda, gecersiz veya uygulanamaz olarak tanimlanan kisim, uygulanabilir
yasa ile Operatérun asil niyetini mimkin oldugunca yansitacak sekilde tadil edilir.

32.SOZLESMENIN BUTUNLUGU



32.1 Kullanim Kosullari ve icinde acik¢a gonderme yapilan tim belgeler sizinle bizim
aramizda yapilan s6zlesmenin bittntnu temsil eder ve sizinle bizim aramizda daha 6nce
yapilam tum s6zli veya yazil anlagmayi, s6zlesmeyi ve dizenlemeyi htikiimsuz kilar.

32.2 Her bir taraf, Kullanim Kosullarinda agikca belirtilmis olmasi disinda, iki tarafin da
s6zlu veya yazili anlagsmalarda verilen veya ima edilen beyan, taahhit veya s6zline itimat
etmedigini kabul eder.

32.3 iki taraf da, taraflardan biri tarafindan sézlesme tarihinden énce yapilan sézl{i veya
yazih asilsiz bir beyana (eger asilsiz beyan hileli olarak yapilmamissa) istinaden hukuki bir
yola bagvuramaz ve diger tarafin bagvuracagi tek hukuki yol Kullanim Kosullarinda
belirtilen s6zlesme ihlaline dayanir.

33. UCUNCU TARAF HAKLARI

33.1 Isbu Kullanim Sartlar’'nda acikca aksi belirtilmedikce, bu Kullanim Sartlarina taraf
olmayan bir kisinin sartlardan herhangi birini uygulama hakki yoktur. Son Kullanicilarin
herhangi bir tiirden herhangi bir varligi Giclincti bir tarafa aktarmasi yasaktir, bunlarla sinirli
olmamakla birlikte, hesaplarin, kazanclarin, depozitolarin, bahislerin; yasal, ticari veya
bagka turli haklarin ve / veya taleplerin sahipligini devretmek de yasaktir. Bunlarla sinirli
olmaksizin, yasaga sunlar da dahildir: takyit, rehin vermek, atamak, intifa hakki, ticaret,
komisyonculuk, ipoteklemek, ve/veya yedi emin veya bagka bir Giclincui tarafla, sirketle,
gercek veya tuzel kisiyle, dernek veya vakifla ayri ayri ve isbirlik icinde hediye etmek.

34. KANUN VE YETKi ALANI

34.1(25.2 no'lu paragrafa tabi) bu Kullanim Kosullari Curacao kanunlarina uygun olarak
hikim strer ve yorumlanir.

35. SORUMLULUK BILINCIYLE KUMAR OYNAMA/BAHIS YAPMA

35.1 Kumar etkinliklerini sinirlamak isteyen kullanicilarimiz icin, Hesabinizi kapatacak veya
Siteicinde en az alti ay stire boyunca bahis yapma veya oyun oynama hakkinizi sinirlayacak
bir hesap dondurma politikasi sunariz. Hesabinizi dondurdugunuzda, bu paragraf altinda
secilen donem bitene kadar Hesabinizi hicbir sekilde yeniden aktif hale getiremezsiniz.
Dondurma stireniz sona erdiginde, support@casibom.comiile irtibata gecerek Hizmetler’i
yeniden kullanmaya baglama hakkina erigebilirsiniz.

35.2 Kumar aligkanliklariniz konusunda endiseleniyorsaniz, agsagidaki 6neriler iginize
yarayabilir:

35.2.1 bahis yaptiginiz veya yatirdiginiz miktara limit koymaya calisin.



35.2.2 baglamadan 6nce ne kadar slire bahis yapmak istediginizi belirleyin ve g6zliniiz
saatinizde olsun.

35.2.3 kumar oynamanin guinliik sorumluluklariniza etki etmesine izin vermeyin.

35.3 Herhangi bir bagimliliktan yeni kurtuluyorsaniz veya alkol veya recete gerektiren
baska bir ilacin etkisi altindaysaniz, kumar oynamanin tavsiye edilmedigini unutmayin.

35.4 Kumar oynamanin bir tir keyif oldugunu ve alternatif bir gelir kaynagi olmadigini
veya borg telafi etmenin bir yolu olmadigini asla unutmayin. Kumar sorununuz oldugunu
kabul etmek kontroll yeniden ele almanin ilk adimidir.

35.5 Lutfen sunlari aklinizdan ¢ikarmayin:

35.5.1 Kumar eglence icin oynanmali ve bir Para kazanma araci olarak gérilmemelidir
35.5.2 zararinizin pesinden kogsmamalisiniz

35.5.3 sadece kaybetmeyi gdze aldiginiz kadariyla oynayin

35.5.4 kumar oynadiginiz suireyi ve parayi takip edin

35.6 Bu konuya dair bilgi edinmek istiyorsaniz support@casibom.com adresinden Destek
ekibimizle irtibata gecin veya Sorumluluk Bilinciyle Oynama bélimiine gz atin.

35.7 Operator, Sorumluluk Bilinciyle Oynama inisiyatiflerini destekleme konusunda
kararlidir. Kumar oynamanin sizin icin bir sorun haline geldigini diistintiyorsaniz, daha fazla
yardim almak icin www.responsiblegambling.org sitesini ziyaret edin.

36. BAGLANTILAR

Diger internet sitelerine baglantilari yalnizca bilgi amacl vermekteyiz. Bu baglantilari riski
kendinize ait olmak tGzere kullanirsiniz, biz bu tiir internet sitelerinde bulunan bilgiler ve
icerik konusunda higbir sorumluluk kabul etmeyiz. Yazili olarak agik¢a izin vermedigimiz
slirece bu siteye baglanti veremezsiniz.

37.BiZIMLE ILETISIME GECMEK

Operatore eposta yoluyla support@casibom.com adresinden ulagabilirsiniz. Batln
aramalarin egitim ve glivenlik sebepleriyle kaydediliyor oldugunu litfen unutmayin. Kumar
oynama aligkanhginiz hakkinda endigse duyuyorsaniz, agagidaki birka¢ éneriyi faydali
bulabilirsiniz:

e Baslamadan 6nce ne kadar siire bahis yapmak istediginizi belirleyin ve géziintiz
saatinizde olsun.


https://www.casibom669.com/tr/static-texts/responsible-game
http://www.responsiblegambling.org/

e Kumar oynamanin glinliik sorumluluklariniza etki etmesine izin vermeyin.

e Herhangi bir bagimliliktan yeni kurtuluyorsaniz veya alkol veya recete gerektiren
baska bir ilacin etkisi altindaysaniz, kumar oynamanin tavsiye edilmedigini
unutmayin. Daha fazla bilgi edinmek icin bir doktorunuzla gériismenizi 6neririz.

e Kumar oynamanin bir tir keyif oldugunu ve alternatif bir gelir kaynagi veya borg¢ telafi
etmenin bir yolu olmadigini asla unutmayin.



